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Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie
Whydziat Administracji i Nauk Spotecznych

Katedra Medidéw, Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej

Recenzja rozprawy do_kto_fskiej mgr. Patryka Makulskiego
pt. ,Nowe technplogie komunikacyjne
w zarzadzaniu polskimi miastami”

chowo Nie zastanawnajqc 5|q g’reblej nad ich w pe’mym znaczeniem. S3 to merzadko
s’rowa ktorych nawet nie deﬁmUJemy Pomewaz ich znaczenie jest dla nas wrecz
OCZVW!Ste Do'takich' niewdziecznych’ stéw nalezy stowo " miasto ". Jedli jednak zasta-
nowimy si¢ gltebiej nad jego znaczeniem, zaczynamy zdawac sobie sprawe, Zze miasto
to rzeczywistoéé niezwykle ztozona i wieloaspektowa. Z tego tei wzgledu jest ono
przedmiotem zainteresowania rozlicznych dyscyplin naukowych. O miescie piszg ar-
chitekei, pohtolodzy, soqolodzy, speqahscn od zarzqdzanla filozofowie, Ioglstycy, kul-
turoznawcy “Nawet poblezna kwerenda w wyszuklwarce pokazwe ham W|eloaspek-
towosé miasta. Miasto!jest z,ate_m_u_ka,zywa_ne jako przestrzen do: zycia (J. Kobylar-
czyk), jako przestrzen, wezet i system (R. Matyja), jako struktura sieci wspétzaleznych
(A. Filip), jako przestrzer Korekcyjna i idea polityczna(K. Nawratek), jako produkt
(W. Jarczewski), jako widowisko (J. Balter), jako przestrzed poszukiwania sensu
(E. Jelinski), jako przestrzer spoteczna (N. Krzyzanowska), jako arena protestéw
(IVI Kowalewskl) ;ako reg[onalny blegun wzrostu (P. Wais)... tg wyhczankeg mozna by
kontynuowac bardzo dtugo W swej zlozonoéci miasto jest réwniez przedmiotem za-
mteresowanla naukl e medlach Juz dawno profesor Jerzy-Mikutowski Pomorski pisat
o mieécie Jako o 'médium, Trzeba jednak: zgodzi¢ sie z:J.' Kuberg i K. Derejskim, ze mia-
sto samo-'w sobie jest-przedmiotem: badan; ktére wykraczajg poza dyscyplinarne po-
dziaty. Dlatego tez:uwazam, ze powinni$my sie ciészyé, gdy prace poswiecone réznym
as‘pektom mias‘ta"pow's't'ajq‘w:rama‘c‘h*dyscypliny navkowej "nauki o mediach ".. o -

Chetnie zatem’ podjqfem sig. recenzp rozprawy dOktOl’Sklej pana:mgr: Patryka Ma-
kuisklego pt: “Nowe tei chndlogie" komunlkacyjne ‘W zarzadzaniu p0|SkImI miastami”,
napisanej pod- kierunkiem wybitnego badacza’ rzeczywistodci cyfrowe], prof. dr. hab
Wiodzimierza Gogoika oraz dr.-hab. inz.: Wlesiawa Cetery Praca ta bowiem jest préba
zastosowania ‘technik badawczych nauk ‘o mediach w zarzqdzanlu systemem miej-
skim.- Ma zatem walor nie tylko naukowy, ale réwniez praktyczny — moze bowiem
walnie przyczyni¢ sie.do-poprawienia komfortu zycia mieszkaficow miast.




1. Struktura formalna. Rozprawa zostata przedtozona w formie obszernego,
Ilczqcego 340 stron, maszynopisu co czyni zados$¢ wymogom formalnym okreslo-
nym w art. 13, ust. 2 ustawy z dnia 14-marca 2003 r. o stopniach naukowych
i tytule naukowym oraz o stopmach i tytule w zakresie sztuki (Dz.U. 2003 Nr 65
poz. 595, z péZn. zmianami). W sensre strukturainym na przedtozony maszynopis
sktadaja sie nastepujace eiementy karta tytutowa, spis tresci, wstep, nastepnie
4 obszerne rozdzialy, ktére stanowia zasadmczy korpus pracy, zakoiczenie, spis
rysunkéw oraz tabel, bibliografia oraz 1 aneks {cho¢ spis treéci méwi o aneksach
w liczbie mnogiej). Wspomniany aneks jest dos¢ krétki (liczy tylko péttorej strony)
i zawiera krétkie oméwienie zadaf wiasnych miast na prawach powiatu. Jest ono
oparte na ustawie o samorzadzie powiatowym z dnia 5 czerwca 1998 roku. Nie
wiem, czy bardziej stosowne nie byloby umieszczenie tego oméwienia w treéci
pracy, np. w przypisie lub samym tekscie. _

2. Aspekt metodologiczny rozprawy. Przedioiona rozprawa doktorska jest
- pracg, z zakresu nauk o, medjach Jest .to dyscypllna ek!ektyczna ktora korzysta
z metod. i narzeda mnych dyscyphn naukowych Lezy na styku obszarow nauk Spo-
iecznych humanlstycznych i technlcznych Medla 53, przedmrotem naukowej re-
ﬂekSJl roznych dZIedzm i dyscyp!m naukowych od nauk techmcznych poprzez sze-
roko ujmowana humanlstyke 3 naukl spo’feczne fliozoflczne naukl o sztuce az po
naukl teologlczne B Lo
Wobec wyzwama mterdyscyplmarnosm i multldyscypllnarnosu bardzo wazna
rzeczq Jest wybor odpow:edniej metody badawczej. Autor recenzowanej dyserta—
cji wykorzysta’r w. badanlach wfasnych metode; raflnac;l mformacp sieciowej, ro-
zumiang Jako analaza zasobow ustrukturyzowanych i meustrukturyzowanych zgro-
madzonych w Blg Data tworzqcych mformaqe irodtowe w celu uzyskania struktu-
ryzowanych danych wtornych ktore umozliwiaja analize funkc;onowanla spote-
czefstwa. Uzyskane dzrekl rafinacji nowe informacje, stanowig jedng z forme we-
ryfikacji- przyjetych przez Autora- h;potez ‘Swoista 0§ procedury badawczej stanowi
analiza- sentymentow polegajqca na wyréznianiu wpisow uzyskanych z Internetu,
ktore zawierdjq wyréiniong nazwe (sfowo klucz: sfup) oraz przynajmniej 1 senty-
ment, czyli- siowo 0 zabarwmmu emoqonalnym -zgodnie z kluczem-opracowanym
na’ potrzeby badania.tresci: dotyczqcych ‘Warszawy. Badania oqufy ‘populacje ge-
neralna internautéw, .. uzytkownikéw - sieci: spoiecznosmowych mleszkajacych
w Warszawue Przeprowadzona analiza m;a+a zaréwno charakter nloscmwy, jaki ja-
kosuowy Cafa procedura rafmaqr zostafa przeprowadzona w odniesieniu do
wska_za_nych, we'.wstepie pytan’ badafwc_zych...Auto_r. zdecydowat sie na przeprowa-
dzenie.. dwéch - proceséw rafinacji -informacji: treéci dotyczacych - Warszawy.
Na pierwszym:etapie byta to rafinacja.w. oparciu o treéci dotyczace Warszawy
zZ Sieci i stworzony wtasny ‘klucz sentymentéw, zas na etapie drugim rafinacja
W oparciu o tresci dotyczqce Warszawy W aspekme zadan wtasnych miasta dla ba-
dama tresm z SleCI :




Cata procedura badawcza oraz jej wyniki zostaty przez autora precyzyjnie opi-
sane w rozdziale czwartym. Ponadto zostaly wzbogacone ilustracjami oraz wykre-
sami. Uzyskane przez autora wyniki nalezy uzna¢ za wiarygodne, co potwierdza
rowniez statystycznie istotna zbieznos$é miedzy wynikami rafinacji a danymi son-
dazy, zaréwno dla sentymentow pozytywnych, jak i negatywnych. Potwierdza to
Znaczacy site detekeyjng raflnaql zasobow mecmwych

. Ocena wstepu. Waznym elementem kazdej pracy naukowej jest wstep. Zgod-
nie z kanonami metodoiogu naukowej powmlen on zawieraé pewne niezbedne,
formalne elementy, uzasadnlajace naukowg aktualnoéé i doniostoéé badanych za-
gadnien, ukierunkowujace i okresla_jace cele pracy, podejmowane problemy ba-
dawcze, przyjeta metodologie badan etc.

Wstep recenzowanej dyserta'cji_jest bardzo obszerny, liczy az 35 stron. Jest to
jednak catkowicie uzasadnione. Mo?_na wrecz powiedzied, ze jest to bardzo dobrze
napisany-i-zredagowany-wstep: ‘Wieksza-jego ‘cze$¢ Autor poswigca: na ukazanie
szeroko rozumianego kontekstu swoich badari."Nawiazuje do dynamicznie zacho-
dzgcych we wspotczesnym $wiecie zjawisk i proceséw, takich jak globalizacja, cy-
fryzacja, dynamika:przyrostu ilosci- danych; rozwdj nowych technologii, konwer-
gencja i inne. Wiele uwagi zostato poswiecone kwestiom metodologicznym i defi-
nicyjnym. Autor przyjat - za T: Markowskim - nastepujaca definicje miasta: "to or-
ganlzaqa rozumiana, Jako ukiad wzajemnle pomazanych elementow uporzadko-
- wany i dajqcy sie wyodrebnlc z ‘otoczenia. Konstruqu tej organizacji tworza cele,
struktura ludzie i procedury, Jak:ml sie pos’rugUJe istotne znaczenié maja systemy
mformacyjne stanoche iqcznosc pomiedzy czesmaml i warunkujqce powodzenie
dz:a’ranla caiej organlzaq! " (s 10)

W dalszej czescel wstqpu Autor formuiu;e cel, hlpOtEZQ oraz zaloZenia pracy. Ja-
ko cel pracy wskazuje opracowanle modelu zastosowanla nowych technologn ko-
munlkacyjnych jako czynnlka rozwo;u mlasta wspomagajqcego |dentyf[kac1q po-
trzeb Jego mleszkancow Z celu giownego wyp{ywajq dwa dodatkowe cele pracy:
plerwszym Jest opracowame modelu I\/Ilasto IT, zas druglm wyréznienie crowdso-
urcmgu Jako narzedzna zachegcajqcego i angazu;qcego mieszkancow do aktywnego
poszuklwanla pomysiow na zmiany w miescie, :dentyﬁkowama mocnych i stabych
stron, problemow i sposobow lch rozv\nqzywama ktory to cel zosta’f zrealizowany
w rozdz:ale trzeCIm '

~ Autor. formufu;e réwniez giownq hlpoteze badawczq Brzmi ona nastQpUcho
"Nowe technologie umozliwiajg konstrukcje modelu MIT - wykorzystania nowych
technologu mformacyjnych do’ blezacego i WIarygodnego monitoringu zmieniajg-
cych 5|e postaw i-potrzeb- uzytkownlkow miasta, wplywajacych na biezace funk-
cjonowanie i planowanle jego rozw01u Problem badawczy zostat przez Autora
sformu’fowany Jako d:agnoza stanu |- zachodzqcych oraz przewidywanych zmian
w fun:lsqon__owanw i p_f_anpw,‘amu ro_zwow‘po.l,sk_rch miast.




Oprocz hipotezy badawczej, Autor przyjat w swej pracy kilka zatozer. Zasadni-
czo s3 one wiasciwe, choé stwierdzenia typ_u "...sposréd wykorzystywanych przez
jednostki samorzadowe narzedzi angazujacych obywateli do wspétdecydowania
i wspotzarzadzania miastem (...) wybrano platforme internetowg opierajaca sie na
zjawisku crowdsourcingu" lub "...postanowiono na podstawie tresci zgromadzo-
nych na tej platformie dokonad przegladu i proby identyfikacji mocnych i stabych
stron miasta" widziatbym raczej nie wérdd zatoien, lecz w tej czedci wstepu, ktéra
opisuje metodologie i przebieg procesu badawczego.

Mocna strong wstepu jest bez watpienia doktadny i precyzyjny opis metodolo-
gii badawczej. Autor obszernie opisuje i uzasadnia przebieg procesu badawczego
oraz dobér takich, a nie innych metod, przy pomocy ktérych doszedt do korico-
wych wnioskéw w swojej dysertacji.' Pozytywnie nalezy oceni¢ réwniez opisanie
przez Autora bazy zrédtowej rozprawy. W tym punkcie na poczatku Autor dokonu-
je bardzo precyzyjnego osadzenia SWOjej rozprawy w dziedzinie i dyscyplinie na-
leOWF.'], zaznaczajqc wyraznle ze choc przedmlot jego dysertaql jest W|eloaspek-
towy, to ;ednak zasadnlczo wp:sany W, dZIedzme; nauk spofecznych i dyscyplme
,,naukn o medlach” Wskazwe rownlez ze temat’ pracy nalezy do obszarow jednej
z subdyscyplm nauk o medlach a konkretme do technologii komumkacyjnych Jest
rownlez pownazany z innymi dyscyplmam: z obszaru nauk spo’recznych to Jest na-
ukami ekonomlcznyml ‘naukami o polltyce oraz z naukami humamstycznyml i §ci-
SWmI Jesll idzie o obszar nauk spo%ecznych to Autor wskazwe na zwiagzki tematu
pracy z naukami o zarzqdzamu naukaml o polltyce oraz naukami o polltyce pu-
b|IC2nEj " T fmel T oudl :

To osadzeme w dyscypllme Jest bardzo wazne i potrzebne Jednak moim zda-
niem, w strukturze wstepu powmno znaleié 5|c-g wczesniej, byc moze gdznes na sa-
mym poczqtku Czytajqc poczqtkowe fragmenty wstgpu, przez diugl ¢zas miatem
meodparte wrazenle e recenzuje rozprawe doktorskq w dyscyplinie "nauki o za-
rzadzamu Dobrze e Autor dokona’f tak- precyzyjnej wyk{adnl metodologicznej.

Na zakonczenle wstepu Autor dokiadnle opisujé konstrukqe SWOJEJ pracy: Na-
lezy pochwali¢ fakt, 26 nie. ogranlcza sie' wylacznie do suchego scharakteryzowania
zawartosci poszczegolnych rozdziatéw, ale dokonuje uzasadmema diaczego zde-
cydowai 5|e na takq, a nie mnq konstrukqe SWO}EJ rozprawy

Podsumowumc te czesc recenzn nalezy stwuardzu: ze wstgp spe’mla wszelkie
kryteria metodo!oglczne Zawrera mezbedne elementy formalne. Ponadto Autor
prawidtowo formuiUJe céle, h:potezy, zatozenia, problem badawczy i dokonuje
osadzenia owego problemu ] tematu swojej rozprawy ‘w- dyscyplinie naukowej
oraz w hteraturze i Zrédtach, na ktorych oplera sw0ja prace.

Jesh |d2|e o zakonczenle ’to jest ono poprawne, ale w zestawnenlu ze wstepem
wypada nleco blado Autor dokonUJe W nim podsumowama wnioskéw, do ktérych
doszedt w toku badan. Odnosi sig do postawmne; we wsteple hipotezy i stwierdza,
ze zostaia ona potwnerdzona to znaczy nowe technologne umozliwiajg blezqcy




i wiarygodny monitoring zmieniajacych sig postaw i potrzeb uzytkownikéw miasta,
wptywajacych na biezace funkcjonowanie.i planowanie jego rozwoju.

Autor odniost sie rowniez do trudnoéc'i'_, na jakie napotkat w realizowaniu po-
stawionych celéw. Wskazat przede wszystkim na zmudnosc i czasochtonno$éé pro-
cesu analizy, ktory wynika ze skomplikowanej procedury przygotowania danych
tekstowych, wytaniania i weryfikacji sentyméntéw oraz na konieczno$¢ wielokrot-
nego wykonywania tychze analiz. Pohadto wskazuje na mozliwe trudnosci, wyni-
kajgca ze specyfiki analiz Big Data. Jako gtéwne wyzwania, stojace przed kolejnymi
badaczami, wskazat doskonalenie narzedzi gromadzenia i procedur badania tresci
zasoboéw sieciowych, identyfikacje Zrédet informacji, formute przekazywania wyni-
kéw eksploracji danych uzytkownikéw oraz edukacje urzednikéw i spoteczenstwa.
Wspomniane przeze mnie poczucie niedosytu podczas lektury zakoiczenia bierze
sie z pewnego zdystansowania Autora wobec wynikéw swoich badan. Doktorant
ograniczyt sie w zasadzie do suchej relacji, natomiast troche za mato w zakoncze-
niu jest ocen oraz wartosciowania. Wyglada to troche tak, jakby sam nie byt pe-
wien efektéw swojej pracy i ich znaczenia. Moim zdaniem ta skromno$é jest nad-
mierna i nieuzasadniona. Autor ma prawo $miato i odwaznie powtdrzy¢ za Swig-
tym Pawiem Apostotem: "W dobrych zawodach wystgpitem, bieg ukoriczytem'.

. Bibliografia jest bardzo obszerna i liczy 38 stron. Autor podzielit przytoczone
przez siebie w dysertacji pozycje na wydawnictwa zwarte, artykuly, akty prawne
oraz netografie. Co do wykorzystanych w pracy pozycji bibliograficznych nalezy
zauwaziy¢, ze Autor siggnat do wainych tekstow Zrodtowych oraz wielu opraco-
wah. Ich wieloé¢ i aktualnoé¢ jest zdecydowanym atutem bibliografii. Natomiast
jej mankamentem jest to, ze zdecydowanie zbyt rzadko Autor odwotuje sie do
opracowar zagranicznych, wydanych w obcych jezykach. Co do netografii, nalezy
zatowaé, ze Autor nie zdecydowat sie na dokonanie bardziej wnikliwego podziatu
przywotanych tam pozycji. Rzeczywiscie, cechg wspding tekstéw w tej czesci bi-
bliografii jest fakt, iz zostaty opublikowane w Internecie. W efekcie mamy jednak
zmieszane artykuly publicystyczne, dokumenty samorzaddéw, zwlaszcza miasta
stotecznego Warszawy, artykuty naukowe, opublikowane w czasopismach nauko-
wych online oraz inne dokumenty (np. raporty). Ponadto niektére podane przez
Autora linki nie odnosza sie do ogélnodostepnych serweréw w Sieci, lecz prowa-
dzg do plikow, ktére znajdujg sie na dysku twardym komputera Doktoran-
ta. W efekcie w tej czesci bibliografii mamy wymieszane teksty o réznym charakte-
rze: zarowno Zrédfowym, jak i opracowania oraz teksty z zakresu literatury uzu-
petniajacej. Przy ewentualnym wydaniu pracy drukiem sugerowatbym Doktoran-
towi, aby dokonat bardziej wnikliwego podziatu w tej czesci pracy.

. Jezyk pracy i kwestie formalne. Autor prezentuje wysokie kompetencje
jesli idzie o standardy jezyka naukowego. Jednoczesnie udaje mu sie unikng€ inne-
go niebezpieczenstwa. Przy tak specjalistycznym temacie oraz stownictwie, tatwo
bytoby wpaéé w niezrozumiaty dla przecietnego czytelnika, czysto techniczny zar-
gon. - Autorowi udato sie zachowac precyzje jezyka, a jednoczeénie poprowadzi¢




wywdd w sposéb spdjny i klarowny. Cho¢ nie ulega watpliwosci, ze lektura pracy
wymaga od czytelnika pewnego poziomu wiedzy oraz przygotowania, zaréwno
w kwestiach prawnych, jak i technicznych.

Przypisy sporzgdzone sg poprawnie, zgodnie ze sztukg edytorskag i wymogami
metodologii. Jest ich duzo {w catej pracy 1248). Autor precyzyjnie dokumentuje
kazdy odwofanie sie do przeprowadzonych przez siebie badani lub tez literatury
przedmiotu. Unika przy tym jednak naduzywania cytatdw. Z caty pewnoscig mozna
stwierdzi¢, ze nie jest to praca o charakterze kompilacyjnym, lecz stanowi spdjng ca-
fos¢, wypracowang przez Autora w toku procesu badawczego.

Dysertacja jest rowniez dopracowana pod wzgledem edytorskim — tak redak-
cyjnym, jak i czysto estetycznym i wizualnym. Dostrzegtem bardzo nieliczne po-
tkniecia edytorskie i w zasadzie tylko jedng literéwke, jest to pomytka w nazwisku
prof. Teresy Sasifiskiej-Klas (jest ,,Sosinska” — s. 27, przypis 140). Za niewielki man-
kament mozna uznaé zbyt duze spacje w niektérych wersach, wynikie z nieuzywa-
nia przez Autora funkcji dzielenia wyrazéw w edytorze tekstu czy tez wiszace
spdjniki na koncach wersédw. Te drobne uwagi nie majg jednak wiekszego wptywu
na jednoznacznie pozytywng ocene jezykowego i formalnego aspektu przediozo-
nej dysertacji, Jest ona spdjna i poprawna formalnie i jezykowo.

6. Struktura pracy i kwestie merytoryczne. Na wstepie chciatbym wyar-
tykutowad pewna watpliwosc, zwigzang z tematem pracy. Brzmi on: "Nowe tech-
nologie komunikacyjne w zarzadzaniu polskimi miastami". Jednak w same] struk-
turze pracy niewiele jest o innych polskich miastach poza Warszawg. Wzmianki
o zastosowaniu nowych technologii komunikacyjnych w réznych polskich miastach
przewijaja sie przez catg rozprawe, jednak metodycznie i cato$ciowo przebadana
zostata jedynie stolica Polski. Autor przekonujgco uzasadnia ten fakt i taka, a nie
inng konstrukcje pracy. Czy jednak nie bytoby stosowne, gdyby w temacie znalazty

- sie jeszcze stowa "na przyktadzie Warszawy"? Sam temat moglby woéwczas
brzmieé: "Nowe technologie komunikacyjne w zarzadzaniu miastem na przykia-
dzie Warszawy". Wydaje sie, e w takim brzmieniu bylby on lepiej skorelowany
z planem i strukturg rozprawy. Poddaje te kwestie pod rozwage Doktoranta, przy
czym prosze jg traktowaé bardziej jako punkt wyjécia do dyskusji niz prébe narzu-
cenia konkretnego rozwigzania. Chetnie poznam zdanie Autora na ten temat pod-
czas publicznej obrony.

Sama struktura i plan dysertacji jest spéjny ijasny. Rozprawa sktada sie
z czterech rozdziatdw. Autor stopniowo przechodzi od teorii do kwestii coraz bar-
dziej praktycznych, by w ostatnim rozdziale przedstawié przebieg oraz wyniki ba-
dan wtasnych, jakie przeprowadzit.

| tak, pierwszy rozdziat wprowadza nas w podstawowe zagadnienia, ktérych
dotyczy dysertacja. Nosi on tytut "Istota zarzadzania miastami". Autor przede
wszystkim definiuje w nim pojecia miasta, przytaczajgc mnogosc definicji miasta
z punktu widzenia réznych dyscyplin naukowych, w tym réwniez definicje usta-
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wowe. Ta cze$é rozprawy osadzona jest mocno w naukach o zarzgdzaniu oraz na-
ukach o polityce i naukach o polityce publicznej, czesciowo takze w naukach
prawnych. W drugiej czesci rozdziatu pojawia sie wiecej odniesiei do nauk
o mediach. Doktorant opisuje tam réznorakie uwarunkowania zarzadzania mia-
stem. Przede wszystkim nawigzuje do podejscia marketingowego, ukazuje sposo-
by promocji miasta oraz budowania marki miasta. Ostatni podpunkt tego rozdzia-
fu moéwi o inteligentnym zarzadzaniu miastem i stanowi ptynne przejscie do roz-
dziatu drugiego, ktory traktuje o miastach nowych technologi.

Autor podkresla w nim przede wszystkim znaczenie danych, ich przetwarzania
oraz analizowania w celu uzyskania wiedzy na temat trenddw, ktére moga byé
przydatne przy podejmowaniu decyzji, nierzadko decyzji strategicznych. Wskazuje
ze takie cybernetyczne podejscie do relacji miedzy wiadzg samorzgdowsg a obywa-
telami wigze sie ze zjawiskiem Web 2.0, analizg Big Data i otwieraniem na zbiera-
ne przez miasta dane, co powinno przektadaé sie na efektywniejsze, sprawniejsze
i lepsze ich funkcjonowanie. Moja watpliwosé w tej czeéci pracy budzi podpunkt
2. 1., ktory ukazuje Web 2.0 jako nowa forme aktywnosci w Sieci. Zastanawiam
sig, na ile mozna Web 2.0 nazwac¢ zjawiskiem nowym, skoro jest ono juz dos¢ do-
brze (co zresztg sam Autor zauwaza} opisane i przeanalizowane w literaturze.
Co wiecej, juz kilka lat temu niektérzy badacze wiescili koniec epoki Web 2.0, na-
zywajac ja przezytkiem. Chetnie zatem poznam uzasadnienie stanowiska Autora
w tej kwestii. Czy Pana zdaniem idea Web 2.0 jest nadal aktualna, na ile mozna
rowniez mowic o jej nowosci?

Jestem natomiast Autorowi wdzieczny za poruszenie w tym rozdziale kwestii
bezpieczestwa w Internecie. Nie chodzi tutaj tylko o cyberbezpieczeristwo jako
jeden z aspektéw obronnosci panstwa, ale takie codzienne funkcjonowanie oby-
wateli. Ciesze sie réwniez ze wzmianki, ktérg Doktorant zamiescit-na s. 116, doty-
czacej chiniskiego Systemu Zaufania Spotecznego. Jest to w calym wywodzie ele-
ment szerszej catosci, traktujgcej o zagadnieniach niebezpieczedstw, wynikajg-
cych ze zwiekszania liczby danych, w tym danych krytycznych, co z kolei implikuje
konieczno$¢ edukacji i wysitkow na rzecz ochrony prywatnosci oséb i organizacji,
wtasnosci intelektualnej oraz bezpieczerstwa danych.

W rozdziale trzecim Autor przedstawia stolice Polski jako przyktad nowocze-
snego miasta. Odnosi sig do strategii rozwoju miasta, dokumentéw zwigzanych
z budowaniem i pozycjonowaniem marki Warszawa, danych dotyczacych budzetu
miasta oraz wynikéw badan zamieszczonych w "Barometrze Warszawskim". Dane
te dotyczag oceny poziomu rozwoju spoteczno-gospodarczego miasta oraz jakosci
zycia jego mieszkancéw. Ponadto rozdziat 3 jest podwiecony crowdsourcingowi,
czyli koncepcji powigzanej ze zjawiskiem Web 2.0. W tym rozdziale Doktorant za-
mieszcza przyktady takich dziatanh w réznych miastach na catym $wiecie (np. USA,
Wielka Brytania, Kenia, réwniez Polska). Ponadto prezentuje warszawska platfor-
my crowdsourcingowg urzedu miasta stotecznego Warszawy "Otwarta Warsza- -
wa". Doktorant podjat rowniez prébe identyfikacji zjawisk oraz probleméw wyste-
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pujacych w Warszawie. Odniési'sie réwniez do strategii rozwoju miastia. Zawart
w tym rozdziale réwniez spostrzezenia, ktére pojawi my sie po niemal dwdch la-
tach funkcjonowania platformy ,Otwarta Warszawa”.

Wreszcie rozdziat 4, w ktdrym Autor precyzyjnie, krok po kroku, opisuje me-
todologie, przebieg oraz wyniki badan wtasnych i dokonuje ich podsumowa-
nia. Do tej kwestii odniostem sie juz w punkcie drugim niniejszej recenzji.

Podsumowujac merytoryczny aspekt przediozonej dysertacji, nalezy ocenic
go ze wszech miar pozytywnie i stwierdzi¢, ze ujawnia ona kompetencje Doktoran-
ta w kilku wymiarach. Przede wszystkim udowodnit on swojg biegtos¢ na gruncie
roznych dyscyplin naukowych. Praca naprawde jest przekrojowa, osadzona za-
rowno w naukach spotecznych, jak i naukach humanistycznych oraz (zwitaszcza)
technicznych. Trudno zatem jakos zaszufladkowac¢ Autora, wcisngé go w sztywne
ramy metodologiczne. Ale takie przeciez sg wspodfczesne media: wymykajgce sie
jednoznacznym i sztywnym klasyfikacjom, domagajgce sie badan na gruncie réz-
nych dziedzin i dyscyplin naukowych. Zatem ta interdyscyplinarnoé¢ i multidyscy-
plinarnos¢ jest wielkim atutem Autora jako badacza. Jest on po prostu specjalistg
z zakresu nauk o mediach i komunikacji spotecznej, przygotowanym do zgtebiania
tajnikow tej dyscypliny na réznych obszarach, przy uzyciu réznych metod badaw-
czych. Dociekliwo$é, analityczny umyst, umiejetnos$¢ wyciggania wnioskéw i doko-
nywania wartosciowych syntezy, a przy tym biegto$¢ w postugiwaniu sie jezykiem
naukowym czynig z Doktoranta kandydata na naukowca naprawde wysokiej klasy.

Podczas publicznej obrony rozprawy doktorskiej prositbym Doktoranta
o odpowiedz na nastepujace pytania:
1. Jak odnidstby sie Pan do stwierdzenia prof. Jerzego Mikufowskiego Pomor-
skiego, ze miasto jest medium?

2. Czy Warszawa — Pana zdaniem — ma szanse na to, by stac sie ucielesnieniem idei
smart city? Jakie warunki musiatyby zostac spetnione?

3. Gdyby miat Pan w najblizszych wyborach samorzadowych kandydowaé na urzad
prezydenta m. st. Warszawy, to w jakim stopniu przeprowadzone przez Pana ba-
dania przetozytyby sie na ksztatt Pariskiego programu i jakie bytyby jego najwai-
niejsze punkty?

7. Podsumowanie i wnioski koficowe.

Ponad wszelka watpliwos$¢ nalezy stwierdzi¢, ze przedtozona rozprawa pana
mgr. Patryka Makulskiego spetnia wymogi, stawiane dysertacjom doktorskim
przez art. 13, ust. 1 ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule
naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz.U. 2003 Nr 65 poz. 595,
z pdin. zmianami), w szczegdlnosci zas stanowi oryginaine rozwigzanie problemu
naukowego oraz wykazuje ogolng wiedze teoretycznag kandydata w danej dyscy-
plinie naukowej i umiejetno$¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Dy-
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sertacja jest spdjna metodologicznie i jezykowo. Autor wykazuje sie w niej zardw-
no wysokg kompetencjg w zakresie metodologii prowadzenia badan naukowych,
aparatu naukowego, jak réwniez erudycjg w kwestiach merytorycznych. Ponadto
wnosi wkiad w rozwdéj dyscypliny naukowej, jaka stanowig nauki o mediach.

Postawione w recenzji pytania i uwagi nie zmieniaja jednoznacznie pozytywnej
oceny przedtozonej rozprawy, ktdéra swiadczy o tym, ze jej Autor osiggnaf poziom
wiedzy i umiejetnosci oraz dojrzato$¢ naukowa, niezbedne do uzyskania stopnia
naukowego doktora. Dlatego tez wnosze do Rady Wydziatu Dziennikarstwa, In-
formacji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego o przyjecie rozprawy i kontynu-
acje postepowania, zmierzajacego do nadania panu mgr. Patrykowi Makulskiemu
stopnia naukowego doktora nauk spotecznych w dyscyplinie ,,Nauki o mediach”.
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