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1. UZASADNIENIE WYBORU TEMATU

Olga Tokarczuk, w swojej mowie noblowskiej opisala §wiat jako tkanine, ktéra prze-
dziemy na wielkich krosnach informacji, dyskusji, filmow, ksigzek i anegdot. Za sprawg
Internetu, zasieg pracy tych krosen jest ogromny, bo kazdy, zr6znymi intencjami
i zaangazowaniem, moze wzia¢ udzial w procesie tworzenia. Swiat ztozony jest ze stow
i kazdy, zmieniajac opowie$¢, moze zmieniaé¢ $wiat. ,,Co$, co sie wydarza, a nie zostanie
opowiedziane, przestaje istnie¢ i umiera (...). Ten, kto ma i snuje opowie$¢ — rzadzi™.
Do opowiadania rzeczywisto$ci zostaly powolane miedzy innymi media, ktére w sposob
rzetelny i obiektywny powinny przedstawia¢ nasza rzeczywistosS¢.

Zmiany w sposobie komunikacji, ktore nastapily w ostatnich dziesiecioleciach przyczy-
nily sie do niespotykanego do tej pory rozwoju czlowieka i przeksztalcen spolecznych.
Nowe technologie, ktore pojawily sie iszybko rozwinely w XX wieku doprowadzily
do bezprecedensowego rozwoju ludzkosci. Rozwo6j medidw, tworzac nowe sieci komu-
nikacyjne, przyczynil sie do niespotykanej do tej pory integracji spolecznej. Czlowiek,
mieszkaniec ,globalnej wioski” postugujac sie wynalazkami® odkrywa nowe mozliwo$ci
samorozwoju, czujac sie czesto niepewnym w nawale informacyjnym, ktéry go otacza.
Media, ktére zmieniaja struktury spoleczne spoleczenstwa, bazuja na biezacych wyda-
rzeniach. Sygnal dociera do milionow widzow, wtym samym momencie.
Widz-jednostka, uczestniczac w przekazie doSwiadcza przynaleznosci do nowych, czesto
nieznanych, struktur spotecznych. Z biernego obserwatora staje sie uczestnikiem wyda-

rzenia, a przekaz medialny wplywa na jego sposob myslenia, komunikacji i uczestnictwa

1 Por. Przemowa noblowska Olgi Tokarczuk, Laureatka literackiej Nagrody Nobla
2018, https://www.nobelprize.org/uploads/2019/12/tokarczuk-lecture-polish.pdf [do-
step” 1.04.2021].

2 Autorem okreslenia globalna wioska jest Marshall McLuhan, twérca determinizmu
technologicznego. McLuhan poslugiwal sie czterema metaforami konceptualnymi, od-
zwierciedlajacymi determinizm technologiczny: Swiat to globalna wioska, medium to
przedluzenie czlowieka, media to energia i alfabet to software. Por. A. Ogonowska, Twoércze
metafory medialne. Baudrillard — McLuhan — Goffman, Towarzystwo Autoréw i Wydawcow Prac
Naukowych Universitas, Krakéw 2010, s. 100.


https://www.nobelprize.org/uploads/2019/12/tokarczuk-lecture-polish.pdf

w spoleczenstwie®.

Natlok informacji, nowe mozliwoSci poznawcze moga skutkowac zagubieniem jednostki
i zyciem w chaosie moralnym. Egzystencja w takim Swiecie niesie ze soba zagrozenia,
moze prowadzi¢ do ksztaltowania postaw egoistycznych i zatracenia relacji spolecznych.
Postawa zagubienia nie shuzy budowaniu wiezéw miedzy ludzmi, a sam czlowiek, tworca

i zarazem odbiorca informacji, moze sta¢ sie niejednokrotnie towarem.

Po transformacji ustrojowej w Polsce w 1989 roku do wspottworzenia polskiej rzeczywi-
stoSci medialnej wlaczyt sie takze pelniej Kosciol katolicki. W strukturach mediow pu-
blicznych pojawila sie sposobno$¢ utworzenia redakeji katolickich. Wykorzystanie no-
wych mozliwosci pozwalalo takze KoSciolowi w Polsce wsposob pehiejszy
i nowocze$niejszy wypelnia¢ swoja misje spoleczna i religijna®.

Zaistnienie Ko$ciola w mediach publicznych bylo mozliwe dzieki stosownym ustawom,
umowom oraz porozumieniom. 17 maja 1989 roku zostaly przyjete przez Sejm dwie
wazne ustawy, ktore przebudowaly cze$¢ systemu prawnego w Polsce, tworzac w nim
podstawy do tworzenia mediéw katolickich: Ustawa o stosunku Panstwa do Ko$ciola
katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej oraz Ustawa o gwarancjach wolnosSci sumienia
i wyznania®. Konkordat podpisany 28 lipca 1993 roku przez panstwo polskie i Stolice
Apostolska (ratyfikowany w1998 roku) dawal Kosciolowi katolickiemu prawo
do emitowania audycji w mediach publicznych®.

W wyniku podpisanego 28 czerwca 1989 roku porozumienia pomiedzy Sekretariatem
Konferencji Episkopatu Polski, reprezentowanym przez bp. Alojzego Orszulika
a Komitetem ds. Radia i Telewizji ,Polskie Radio i Telewizja” reprezentowanym przez
Jerzego Urbana, zostala uregulowana kwestia obecno$ci tresci religijno-moralnych
i kulturalnych KoSciota katolickiego w mediach publicznych. Na poczatku czas emisyjny
audycji katolickich nie przekraczal kilkudziesieciu minut tygodniowo (zaréwno
w Telewizji Polskiej na antenie TVP1 i TVP2, jak i w Polskim Radiu). Na mocy podpisa-

3 Por. D. Dayan, E. Katz, Wydarzenia medialne. Historia transmisji na zywo, Warszawskie
Wydawnictwo Literackie Muza, Warszawa 2008, s. 54—58.

4 Na temat powstania i dzialania redakcji katolickich w mediach publicznych, pisze
ks. prof. Witold Kawecki. Por. tenze, Zobaczyé wiare. Studium obrazu postrzeganego jako
komunikacja wiary z perspektywy teologii kultury i teologii medi6,. Wydawnictwo Homo Dei,
Krakoéw 2013, s. 198—209.

5 Ustawa zdnia 17 maja 1989 r. ostosunku Panstwa do Kosciola Katolickiego
w Rzeczypospolitej Polskiej, Dz.U. 1989 Nr 29 poz. 154.

6  Konkordat miedzy Stolica Apostolska a Rzeczapospolita Polska, podpisany
w Warszawie dnia 28 lipca 1993 r., Dz.U. 1998 nr 51 poz. 318.



nego porozumienia zostala powolana Redakcja (p6zniej dodano do niej czlon ,katolic-
ka”), majaca przygotowywaé iemitowaé audycje katolickie w Telewizji Polskiej
i Polskim Radiu. Stan ten trwal do 1 stycznia 1994 roku, kiedy to zostatl zlikwidowany
Komitet ds. Radia i Telewizji, tym samym nastgpilo oddzielenie telewizji od radia’.

Powolanie Redakcji w strukturach Telewizji Polskiej gwarantowalo obecno$¢ tresci
chrze$cijanskich na 6wczesnych antenach TVP. Audycje katolickie wpisujace sie w misje
nadawcy publicznego, przygotowywane przez Redakcje, mialy by¢ audycjami prezentuja-
cymi oficjalne stanowisko Ko$ciola wobec spraw zwigzanych z wiara i zyciem spolecznym.
Takie bylo od poczatku oczekiwanie zar6wno tworcow Redakeji jak i odbiorcow. Od tego
czasu zadaniem Redakcji Audycji Katolickich w Telewizji Polskiej jest reprezentowanie
Ko$ciola katolickiego w mediach publicznych oraz bycie przedstawicielem mediéow

w KoSciele.

Przez lata struktura icharakter audycji przygotowywanych w Redakcji zmienialy sie.
Jednak cel istnienia Redakcji i przygotowywanych audycji pozostawal ten sam: poprzez
emisje okreSlonych cykli, audycji czy filmow, Redakcja informuje o wydarzeniach Ko-

Sciola katolickiego oraz transmituje wazne wydarzenia religijne.

Jednym z cykléw przygotowywanych przez zespot tworcow w Redakeji Audycji Katolic-
kich Telewizji Polskiej jest cykl publicystyczno-informacyjny ,,Miedzy ziemia a niebem”.
Wprowadzenie na antene tego cyklu wigzalo sie z zadaniem informowania i wyjadnienia
waznych dla katolikow wydarzen, majacych miejsce w KoSciele katolickim w Polsce, na
Swiecie oraz w Watykanie. Pierwsza emisja audycji odbyla sie we wrze$niu 2004 roku.
Tytut cyklu ,,Miedzy ziemig a niebem” jest marka wlasng TVP, cykl za$ jest elementem
misji nadawcy publicznego. rozpoznawalnym juz nie tylko w Srodowisku katolickim.
Zalozenia programowe cyklu pozostajg przez lata te same: cotygodniowa audycja po-
winna reagowac na biezace wydarzenia w KoSciele katolickim oraz zwigzane z nimi wy-
darzenia spoleczno-polityczne, przedstawia¢ stanowisko Kosciola katolickiego

i reprezentowa¢ katolicki punkt widzenia w debacie publicznej®.

1.1. Perspektywa teoretyczna dysertacji

Badania przeprowadzone w dysertacji — Tematyka religijna w publicystyce telewizyj-

7 Por. W. Kawecki, Zobaczy¢ wiare..., s. 199—202.

8 Por. tamze,s. 207—210.



nej na przyktadzie cyklu ,Miedzy ziemiq a niebem” Redakcji Audycji Katolickich Tele-
wizji Polskiej — oparto na zalozeniach agendy setting oraz metodzie analizy zawarto$ci.
Teoria Maxwella McCombsa i Donalda Shawa, wskazuje, ze agendy, ktore tworza media
nie tylko porzadkuja informacje, ale przede wszystkim porzadkuja myslenie spole-

czehstw na tematy prezentowane w mediach®.

Tworcy teorii agendy setting podkreslili, ze media w bardzo powazny sposéb wplywaja
na formowanie opinii publicznej poprzez ukierunkowanie uwagi odbiorcéw na pewne
wydarzenia, inne zupeklie ignorujac. Wedlug teorii agendy setting media mowig od-
biorcom nie tyle co mysle¢, ale o czym mysle¢. Drugim elementem tej teorii jest twier-
dzenie, ze Srodki masowego przekazu mowig o tym, w jaki sposéb powinniSmy mys$lec¢
o przedstawianych kwestiach. Wazna wtym przypadku jest kombinacja osobistego

zwigzku odbiorcy z okre§lonym wydarzeniem i dostepno$cia do informacji medialnej ™.

Kluczowa wartoScia agendy setting jest przenoszenie waznoSci zjednej agendy
do drugiej: najczesciej z agendy medialnej do agendy publicznej. Niektore informacje sa
bardziej wchlaniane przez spoleczenstwo, inne mniej. Dowiedziono, ze ma to zwigzek
z koncepcja potrzeby orientacji: je§li wydarzenia, o ktérych mowa jest w mediach, maja
zwigzek z osobistym do$wiadczeniem odbiorcow i sa dodatkowo tatwo dostepne, sa tym

samym latwiej zapamietywane i maja istotny wplyw na opinie publiczng *.

Wedlug tworcy agendy setting, Maxwella McCombsa, KoScioly maja swdj jasno okre-
Slony program dzialania i wypracowane sposoby, aby go przekazywaé. Tworza swoja
agende setting i wykorzystuja $rodki masowego przekazu, aby o niej informowac. Dzieki
temu docieraja nie tylko do swoich wyznawcéw, ale takze do tych, ktorzy nie sa zainte-
resowani konkretna religia. Wykorzystuja przy tym, coraz czesciej, nie tylko wypraco-
wane przez lata sposoby komunikacji, ale takze odkrywaja nowe mozliwosci, jakie daja

wspOlezesne media czy Internet™.

9 M. McCombs, Ustanawianie agendy. Media masowe i opinia publiczna, Krakéw 2008, s.
1—4.

10 Por. tamze, s. 66—80.
11 Tamze, s. 7—18.

12 McCombs opowiada o trafionym przykladzie wykorzystania w USA podczas
rozgrywek Super Bowl reklamy z bylym trenerem pilkarskim, ktéry zachecal katolikow
do powrotu do Kosciola katolickiego. Badacz mediow podaje to wydarzenie, jako
nowoczesny sposob dotarcia do wiernych; J. Trigueros, I. Lacasa-Mas, Colloquy with
Maxwell McCombs at tje Uniwersity of Texas at Austin: agenda setting, a limitless theory in
a connected world, https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/23753234.2018.1430513
[dostep: 1.05.2021].


https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/23753234.2018.1430513

Wykorzystanie teorii McCombsa i Shawa pozwala na zweryfikowanie postawionej
w pracy tezy o realizacji informowania widzow Telewizji Polskiej w magazynie katolic-

kim ,Miedzy ziemig a niebem” o waznych wydarzeniach Ko$ciola katolickiego.

Aby podkreslic wplyw przekazu telewizyjnego na widza, wykorzystana zostala
w dysertacji rowniez teoria mediow Marshalla McLuhana. Determinizm technologiczny
w ujeciu McLuhana podkresla, ze §rodki przekazu rozszerzaja horyzonty poznawcze
czlowieka, maja wplyw na ksztaltowanie sie Swiadomosci ludzkiej, zwiekszaja skutecz-
no$¢ dzialania jednostki i kontroluja jego energie zyciowa. Media staly sie technicznymi

$rodkami przedtuzajgcymi mozliwo$ci poznaweze czlowieka ™.

Wedhig kanadyjskiego badacza, informacja potrzebuje opakowania, a tym opakowa-
niem sg media. McLuhan podzielit media na zimne i gorace — telewizja jako medium
zimne zmusza widzow do dyskusji, do poszukiwania dodatkowych informacji,
do myslenia. Pomimo tego, ze telewizja jest dzi§ zupelnie inng telewizja niz w czasach
McLuhana, to jednak nadal sklania do prowadzenie dyskusji na tematy w niej prezen-

towane'.

Cho¢ teoria agendy setting oraz teoria mediéw Marshalla McLuhana powstaly ponad
50 lat temu, nie tracq dzi$§ na waznos$ci: media kreuja rzeczywistos¢, podaja informacje

swoim odbiorcom, ksztaltuja $wiadomosé odbiorcow.

1.2. Podstawowe zalozenia metodologiczne

Wedlug badaczy mediéw J.W Adamowskiego. M. Jablonowskiego, K.A. Wojtaszczyka)
media nalezy traktowac jako byty funkcjonujace samodzielnie, ksztaltowane przez sie-
bie i przez inne media. W mediach odbijaja sie struktury spoleczne, systemy wartosci,
systemy polityczne, systemy kultury. Takie szerokie traktowanie mediow skutkuje two-
rzeniem odpowiednich metod badawczych, ktérymi mozna je analizowaé¢. Wérdéd nich
istotne sa zar6wno metody ilo$ciowe, jak ijako$ciowe: wsrdd nich analizy zawartosci
mediéw oraz badania pomiaru ogladalno$ci mediéw™. W dysertacji wykorzystano za-

rowno badania jakoSciowe, jak i iloSciowe oraz badania pomiaru ogladalnosci.

13 Por. M. McLuhan, Zrozumie¢ media. Przedluzenie czlowieka, Wydawnictwa
Naukowo-Techniczne, Warszawa 2004, s. 53.

14 Por. tamze, s. 58.

15 M. Jablonowski, W. Jakubowski, Status teoretyczny nauk o mediach — kilka uwag
do dyskusji, ,,Studia Medioznawcze” 4 (2014), s. 19—22,



Metody jakoSciowe, ktore zostaly zastosowane w pracy umozliwiaja analize wiedzy ze-
branej (baz danych) w jej naturalnym kontek$cie przy uzyciu odpowiedniej kategoryza-
cji. Skoncentrowanie sie w badaniach jako$ciowych na nieuproszczonej rzeczywistosci
(analizowanej w sytuacji, ktéra miala miejsce, realnie sie odbyla) pozwala na przyblize-
nie sie do wiedzy praktycznej. Podstawg badan sg dane pochodzace z bazy scenariuszy
zawierajacej informacje dotyczace 235 odcinkow cyklu ,,Miedzy ziemig a niebem” (lata
2010—2014). Analizy dotyczyly dat emisji, tematow poszczegblnych odcinkdéw, gosci
i danych statystycznych dotyczacych liczby widzow i udzialow w rynku odcinka cyklu.
Te statystyki zostaly dodatkowo zostawione z danymi co do $redniej liczby widzow dnia
emisyjnego, w ktérym emitowany byl odcinek cyklu — TVP1. Tak opracowana baza sce-
nariuszy ,Miedzy ziemia a niebem” zostala zestawiona z baza danych zawierajaca tema-
ty agendy medialnej Katolickiej Agencji Informacyjnej obejmujacej okres od 2010
do 2014 roku. Do analizy zostaly wykorzystane depesze KAI ze wzgledu na przyjete
w dysertacji zalozenie, ze najbardziej miarodajne pod tym katem sa depesze agencji
wspolpracujacej z Watykanem i innymi, katolickimi, miedzynarodowymi agencjami in-
formacyjnymi, kompetentnie oddajacymi obraz wydarzen z analizowanego zakresu te-

matycznego.

Metoda analizy zawarto$ci wykorzystana w dysertacji laczy sie z pogladem, ze media
maja wplyw na jednostki i cate spoteczenistwa®. Dostrzezenie tego wplywu zaowocowato
miedzy innymi préba przebadania réznych przekazéw medialnych. Zastosowanie tej
metody do badania réznych mediéw opiera sie przede wszystkim na odpowiednio zo-
peracjonalizowanych regulach i definicjach, ktore okresla badane medium. Znajomo$¢
analizowanego $rodka spolecznego przekazu, ktore badacz chce podda¢ analizie zawar-
to$ci wymusza jego konkretny model poznawcezy".

Przeprowadzenie badan w rozprawie z wykorzystaniem metody analizy zawartoS$ci po-
przedzilo odpowiednie przygotowanie materialu. Okreslono korpus badawczy, opisano
zmienne zalezne i niezalezne iprzygotowano klucze kategoryzacyjne. Po analizach
opracowano wyniki. Proces badawczy pozwolil na wyciaggniecie okre§lonych wnioskow
weryfikujacych postawione hipotezy. W badaniu kongruencji tematow katolickiego cy-
klu ,Miedzy ziemia a niebem” z agendg Katolickiej Agencji Informacyjnej, baze podzie-

lono na lata 2010, 2011, 2012, 2013, 2014 i przeanalizowano kazdy rok osobno.

16 Omoéwiony szczegélowo wteoriach agendy setting i determinizmu
technologicznego.

17 M. Lisowska-Magdziarz pisze, ze metoda analizy zawartos$ci, poprzez swoje techniki
i narzedzia, zostala opracowana specjalnie dla potrzeb medioznawstwa. Por. tejze, Analiza
zawarto$ci mediow. Przewodnik dla studentéw, Uniwersytet Jagiellonski, Krakow 2004, s. 13.



Do analiz zgromadzonego materialu zastosowano takze metody iloSciowe. W dysertacji
mialy one na celu ukazanie ewentualnego wplywu tematow dyskusji na wyniki ogladal-
no$ci w magazynie katolickim oraz zbadanie czy zaproszeni do dyskus;ji go$cie wplywaja
na liczbe widzow katolickiego cyklu. Za pomoca metod statystycznych przeanalizowano
dodatkowo jak ksztaltowala sie widownia cyklu w poszczeg6lnych miesigcach
i kwartalach lat 2010—-2014. Poréwnano takze dane dotyczace liczby widzow ,Miedzy
ziemia a niebem” w por6wnaniu do $rednich wartosci liczby widzéw TVP1 w podziale na

miesigce oraz kwartaty badanych lat.

Wyniki badan, przyniosly szereg propozycji i rekomendacji dla tworcow analizowanego

w dysertacji katolickiego cyklu oraz kierunki potencjalnych badan.

1.3. Cel badawczy

Glownym celem pracy (hipoteza badawcza) jest zdiagnozowanie, w jakim stopniu ma-
gazyn publicystyczno-informacyjny ,Miedzy ziemig aniebem” przygotowywany
w Redakcji Audycji Katolickich, informuje widzow Telewizji Polskiej o biezacych wyda-
rzeniach w KoSciele katolickim w Polsce, Watykanie i na $wiecie. Praca ma na celu zba-
danie, czy cykl katolicki przygotowywany pod opieka merytoryczna Redakcji cechuje
profesjonalne podejscie do problematyki religijno-spolecznej, przejawiajace sie
w rzetelnym informowaniu widzéw o biezacych, spolecznych wydarzeniach i stanowisku
Kosciola tychze wydarzen. W dysertacji przeanalizowano takze, czy prezentowane te-
maty dyskusji cyklu odpowiadaja ,,porzadkowi dnia” Katolickiej Agencji Informacyjne;j.
Przeprowadzone analizy mialy ponadto pokazaé, czy problemy dyskutowane w czeSci
publicystycznej cyklu (zwykle jeden) maja wieksza ogladalnos¢ niz audycje z dyskusja
publicystyczng na tematy poza biezacymi wydarzeniami w KoSciele.

1.4. Hipotezy badawcze

W pracy zostaly postawione nastepujace hipotezy badawcze:

Hipoteza pierwsza: Glownym celem pracy jest zdiagnozowanie czy cykliczna audycja
przygotowywana w Redakcji Audycji Katolickich ,Miedzy ziemig a niebem” infor-
muje o wydarzeniach biezacych w KoS$ciele katolickim w Polsce, w Watykanie i na

Swiecie.



Hipoteza druga: Na ogladalnos¢ katolickiego cyklu ,,Miedzy ziemia a niebem” wplywa
temat dyskusji gléwne;.

Hipoteza trzecia: Na ogladalno$¢ cyklu ,Miedzy ziemia a niebem” wplywa profil zapro-

szonych gosci.

W celu zbadania i zweryfikowania gléwnych hipotez badawczych, autorka pracy sfor-
mulowala hipotezy pomocnicze, ktére zostaly zbadane przy pomocy metod statystycz-

nych:

Ogladalno$c¢ cyklu byla rézna w zaleznosSci od tego, czy tematyka audycji byla zgodna

z biezacymi wydarzeniami, czy tez nie.

Ogladalno$¢ cyklu ,,Miedzy ziemig a niebem” byla r6zna w zaleznosci od:
roku emisji,

od kwartatu emisji,

od miesigca emisji,

od tematyki odcinka,

liczby uczestniczacych w magazynie gosci,

od typu uczestniczacych w cyklu gosci,

Ponadto zostaly sformulowane pytania operacjonalizujace:

Jakich tematow dotycza dyskusje cyklu — czy sa to glownie tematy wazne dla KoSciola
katolickiego (tematy papieskie, zwigzane z wiara, z sakramentami, KoSciolem, eku-
menig) czy tez sg to tematy spoteczne (zwigzane z rodzing, spoleczenstwem i historia
Polski)?

Jak dyskusja w cyklu ,Miedzy ziemia a niebem” na tematy biezace (aktualne w danych
czasie) KoSciola katolickiego wplywa na udzialy w rynku telewizyjnym i widownie
tychze?

Jak dyskusja na tematy spoleczne wplywa na liczbe widzéw magazynu katolickiego?

Ktére tematy dyskutowane podczas odcinka zwiekszajg, a ktére obnizaja udzialy
w rynku cyklu?

Jak wplywaja na liczbe widzéw i udzialy badanego cyklu w rynku telewizyjnym zapra-
szani goScie, w podziale na kategorie: duchowny, polityk, ekspert w omawianym te-

macie, celebryta?

Ktoéra z grup gosci jest najchetniej ogladana przez widzow?



1.5. Etapy badawcze i realizacja celu badawczego

Pierwszym etapem badawczym bylo zgromadzenie materialu badawczego w postaci
235 scenariuszy cyklu ,Miedzy ziemig a niebem” z lat 2010-2014. Scenariusze sa pod-
stawa realizacji audycji, wyznaczajaca nie tylko tematy cyklu, czas trwania poszczegol-
nych czesci, opisy felietonow, ale takze zawieraja odstawowe informacje na temat za-

praszanych gosci: ich nazwiska i funkgje.

Drugim zadaniem bylo skompletowanie bazy tematow waznych dla Kosciola katolic-
kiego w Polsce, na Swiecie i w Watykanie. W tym celu zostaly przeanalizowane depesze
Katolickiej Agenjci Informacyjnej z lat 2010-2014. Podstawa byt odplatny serwis KAI

zawierajacy wszystkie agencyjne depesze.

Trzecig baze zrodlowa stanowily dane firmy Nielsen co do liczby widzow i udzialéw po-
szczegOlnych odcinkow cyklu z lat 2010—2014, oraz dane dotyczace $redniej liczby wi-
dzéw iudzialow TVP1 — stacji emitujacej premierowo katolicki cykl ,Miedzy ziemia

a niebem”.

2. STRUKTURA PRACY

W celu naswietlenia problematyki pracy we wstepie dysertacji przedstawiono hipotezy
badawcze oraz sformulowano pytania pomocnicze. Agenda setting Maxwella McComb-
sa i Donalda Shawa jest jedna z teorii zastosowanych do badan. Podstawa niniejszej
rozprawy staly sie pozycje ksigzkowe i artykuly wyjas$niajace teorie agendy setting oraz
teorie mediow Marshalla McLuhana. W badaniach opartych na metodzie analizy za-
wartoSci wykorzystano material Bogustawy Dobek-Ostrowskiej i Tomasza Gackow-

skiego.

Niniejsza dysertacja sklada sie z trzech rozdzialow. Pierwszy — Ramy teoretyczne ba-
dan — ma charakter wprowadzajacy. Zostaly w nim przedstawione perspektywy teoretycz-
ne. Omoéwiono w nim szczegélowo teorie agendy setting Maxwella McCombsa i Donalda
Shawa, zalozenia determinizmu technologicznego Marshalla McLuhana oraz analize za-
warto$ci treSci. Na podstawie dostepnych publikacji wyjasniono wplyw mediéw na spole-
czenstwa. W dysertacji teoria agendy setting stala sie podstawg do podkreSlenia, jak wazne
jest przenoszenie agendy medialnej z jednego medium na inne: depesze KAI wyznaczaja
kierunek dla innych mediéw katolickich, staja sie wyznacznikiem aktualnosci i rzetelnoéci.
Opisana zostala rowniez historia powstania Redakecji Audycji Katolickich w TVP, przed-

stawiono jej cele izadania, strukture magazynu informacyjno-publicystycznego ,Miedzy



ziemig a niebem” oraz wyjasniono kwestie gatunku dziennikarskiego oraz opisano cechy
magazynu telewizyjnego. Rozdzial konczy metodologia badan rynku telewizyjnego przez
Nielsena w Polsce.

W rozdziale drugim — Metodologia i konceptualizacja przedmiotu badan — zaprezen-
towano wybrane metody i techniki badawcze, uzasadniono wybor grupy badawczej, przed-
stawiono metodologie analizy korpusu badawczego, zweryfikowano material badawczy
w podziale na kategorie zgodny i niezgodny z serwisem KAI, zanalizowano zawarto$¢ kor-
pusu badawczego, omdéwiono przygotowanie kluczy kategoryzacyjnych, a takze — w trosce
o precyzje jezyka, by dochowaé starannosci w rozroznianiu poje¢ — podano definicje ter-
minow wykorzystanych w kluczach kategoryzacyjnych.

Najobszerniejszy trzeci rozdzial — Analiza materiatu badawczego — zawiera wyniki
badan jakosciowych i iloSciowych. Do pierwszych z nich zastosowano metode analizy tre-
$ci, badajac zgodno$c¢/niezgodnosé tematow cyklu ,Miedzy ziemig a niebem” w latach
2010—-2014 z biezacymi wydarzeniami KoSciola katolickiego w Polsce, w Watykanie i na
Swiecie na podstawie agendy KAI, poréwnano pasma God slot w TVP 1 pod katem $rednich
udzialow i liczby widzéw z wynikami dnia TVP 1 w wybranym piecioleciu, zbadano, czy
wystepuje zalezno$¢ miedzy tematami zgodnymi/niezgodnymi z agenda KAI aliczbg wi-
dzow. Osobnymi badaniami objeto takze kategorie ,,goScie” wystepujacych w dyskusji cyklu
»~Miedzy ziemia a niebem” i kategorie ,tematyka”. Metodami statystycznymi — w ramach
badan ilo$ciowych — przebadano tematy zgodne i niezgodne dyskusji w audycji z agenda
medialng KAI i zestawiono liczba widzow, przebadano wplyw kategorii ,tematyka” i ,gos¢”
na wielko$¢ widowni, przeanalizowano dane dotyczace liczby widzow katolickiego cyklu
z kazdego roku osobno, w poszczegélnych kwartalach roku, atakze miesigcach, chcac
sprawdzi¢, czy zainteresowanie audycja ,Miedzy ziemia a niebem” zmienia sie w zaleznoSci
od pory emisji.

Dysertacje koncza wnioski oraz rekomendacje dla tworcow cyklu ,Miedzy ziemia
a niebem” zawarte w zakonczeniu, opracowane na podstawie badan i analiz. Prace wienczy
takze bibliografia.

Niniejsza praca bazuje na trzech waznych Zrodlach danych: bazie scenariuszy cyklu
»~Miedzy ziemia a niebem”, bazie depesz KAI oraz bazie danych dotyczacych liczby widzow
iudzialbow wrynku kazdego zbadanych odcinkow katolickiego cyklu wyrazonych
w tysiacach (liczba widzow) lub procentach (udzial w rynku).

We rozdziale pierwszym dysertacji naswietlono ramy teoretyczne badan, sytuacje histo-
ryczno-spoteczng powstania i dzialania Redakgeji katolickiej w telewizji publicznej, przed-
stawiono takze uwarunkowania prawne. Zostala omowiona struktura katolickiego cyklu



»,Miedzy ziemia a niebem” oraz szczegdélowo wyjasniono pojecie magazynu publicystycz-

nego.

Przed przystapieniem do analizy widowni katolickiego cyklu szczegbélowo wyjasniono,

jak firma Nielsen analizuje widownie telewizyjna stosujac panel badawczy.

Rozdzial drugi zawiera opis metodologii zastosowanej w badaniach oraz konceptuali-
zacje przedmiotu badan. W tej czeéci pracy opisano szczegdtowo korpus badawczy oraz
metodologie wyboru tematow ,,Miedzy ziemig a niebem”, por6wnanie omawianych za-
gadnien dyskusji w kolejnych odcinkach katolickiego cyklu z tematami z agendy agencji
katolickiej, sposéb przeprowadzenia analizy, omowiono klucze kategoryzacyjne oraz

wyjasniono uzyte w badaniach definicje.

W rozdziale trzecim przeprowadzono analize zgodnos$ci tematow katolickiego cyklu
z agenda Katolickiej Agencji Informacyjnej, zgodnie z kluczem: tematy zgodne/tematy
niezgodne w podziale na kwartaly lat 2010—2014. Ponadto w dysertacji zostaly omo-
wione tematy dyskusji publicystycznych w magazynie katolickim zlat 2010-2014
w podziale na 8 kategorii: papiez, Kosciol, sakrament, ekumenizm, wiara, rodzina, spo-
teczenstwo, historia. Zostala tez przeanalizowana zakladana zalezno$¢ miedzy go$é¢mi
zapraszanymi do dyskusji magazynu (w podziale na kategorie: duchowni, politycy, eks-
perci, celebryci). Przeanalizowano tematy zgodne oraz niezgodne z agenda KAI, ktore
przyciggaly najwieksza liczbe widzow, takze w podziale na osiem kategorii tematycz-
nych. Nastepnie zbadano, jak kategoria goScia wplywa na wielko§¢ widowni katolickiego
cyklu. Dodatkowo przeprowadzono analizy wielko$ci widowni metodami statystycznymi

i zbadano jak wygladala liczba widzéw w zalezno$ci od roku, kwartalu i miesigca emisji.

Dysertacje koncza wnioski oraz rekomendacje dla tworcow cyklu ,Miedzy ziemig
a niebem” opracowane na podstawie badan i analiz. Prace wienczy takze bibliografia,
klucz kategoryzacyjny.

3. BAZA ZRODLOWA

3.1. Agenda setting co do wydarzen

W celu zbadania jak katolicki cykl ,Miedzy ziemig a niebem” informuje o wydarzeniach
Kosciola katolickiego zostaly opracowane i przygotowane specjalne bazy danych: baza
235 scenariuszy magazynu publicystycznego oraz baza tematéw na podstawie depesz
z Katolickiej Agencji Informacyjnej (pelny dostep platny).

Na podstawie depesz Katolickiej Agencji Informacyjnej zostalo przygotowane zestawie-



nie zawierajace najwazniejsze informacje co do wydarzen oraz stanowiska Ko$ciola ka-
tolickiego wobec aktualnych zagadnien spoleczno-politycznych w latach 2010-2014. Na
podstawie dwoch baz danych poréwnano tematy dyskutowane w cyklu ,,Miedzy ziemia
a niebem”, z depeszami Katolickiej Agencji Informacyjnej i przebadano je opracowanym
kluczem kategoryzacyjnym. W tabeli zawarte zostaly nastepujace dane: data emisji, te-
mat glowny dyskusji, tematy najwazniejsze dla KosSciola w Polsce, w Watykanie i na

Swiecie wraz z odpowiednig kwalifikacja: zgoda/niezgodna.

Dodatkowo na podstawie 235 scenariuszy cyklu ,Miedzy ziemig a niebem” zostala przy-
gotowana baza (w formie tabeli) zawierajgca: date emisji, temat dyskusji publicystycznej
z podzialem na 8 kategorii (tematy papieskie, zwigzane z wiara, z sakramentami, Ko-
Sciolem, ekumenia tematy zwigzane z rodzing, spoleczenistwem i historig Polski), liczba
widzow audycji wyrazona w tysigcach, $rednia liczba widzow TVP1 w dniu emisji odcin-
ka, gosci zaproszeni do dyskusji w podziale na 4 kategorie (polityk, duchowny, ekspert,
celebryta).

3.2. Dane firmy Nielsen dotyczace ogladalnosci cyklu
»,Miedzy ziemig a niebem”

W pracy skorzystano z badan firmy Nielsen i omo6wiona zostala ich metodologia.

Firma Nielsen Audience Measurement bada rynek telewizyjny w Polsce od 1996 roku.
Telewizja Polska korzysta z badan Nielsena od 2011 roku. Badania telemetryczne wyko-
rzystane w dysertacji prowadzone byly w grupie 2000 gospodarstw domowych — to jest

ok. 5000 0s6b™® powyzej czwartego roku zycia. Grupa ta odzwierciedla:

strukture demograficzng Polski, ktéra przygotowuje sie na podstawie danych dostar-

czanych przez Glowny Urzad Statystyczny

analize spoleczenstwa prowadzona w ramach badania zalozycielskiego przez niezalezne

firmy badawcze.

Do konstrukeji panelu badawczego stosuje sie okreslony katalog cech demograficznych.
Brane sa pod uwage nastepujace zmienne: region zamieszkania, liczba mieszkancow,
wielko$¢ gospodarstwa domowego oraz rodzaj odbieranego sygnatu telewizyjnego — czy

jest to sygnal z anteny naziemnej, sygnal kablowy czy satelitarny.

18 Od roku 2020 firma Nielsen zwiekszyla swéj panel badawczy i obejmuje on obecnie
ok. 2540 gospodarstw i okolo 7000 0so0b.
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul /nielsen-powiekszyl-panel-o0-540-gospodarstw-ko
mentarz [dostep: 12.04.2021].


https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/nielsen-powiekszyl-panel-o-540-gospodarstw-komentarz
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/nielsen-powiekszyl-panel-o-540-gospodarstw-komentarz

Po ustaleniu liczby gospodarstw w panelu badawczym, w kazdym z nich instaluje sie
specjalne urzadzenie tzw. telemetr. Urzadzenie to umozliwia logowanie sie widzéw oraz
pozwala na ocene audycji przez widza. Ponadto narzedzie monitoruje czas wlaczenia
i wylaczenia telewizora oraz identyfikuje stacje. Zgromadzone dane zebrane przez mier-
nik przesylane sa do centrum obliczeniowego Nielsena, tam s3 opracowywane
i dopasowywane do danych o godzinach emisji audycji z poprzedniego dnia i na tej pod-
stawie wylicza sie ogladalno$¢ odcinka. Opracowane dane telemetryczne pokazuja nie
tylko udzial w rynku poszczego6lnych stacji, ale takze profil demograficzny widzéw kon-
kretnych stacji iaudycji, liczbe widzow blokéw reklamowych oraz stopien dotarcia
kampanii reklamowych do odbiorcéow. Do klientéw firmy Nielsen dane rozsylane sa
w raportach dziennych. Maja oni takze dostep do wynikow badan poprzez platne opro-

gramowanie Arianna'®.

Podstawowymi wskaznikami w badaniach zasiegdw poszczegolnych stacji i audycji,
liczby widzow oraz udzialéw w rynku telewizyjnym stacji sa: widownia, udzial, zasieg,
wierno$¢ i struktura widowni. Najwazniejszymi wskaznikami wykorzystywanymi
w dysertacji byly: widownia i udzial. Widownia (ang. rating, skrét: rat%), od 2012 roku
zaczeto uzywaé nazwy AMR — Average Minute Rating — dostownie: $rednia ogladalnos$¢
minutowa®’: to $redni odsetek oséb, obliczany poprzez zsumowanie odsetka widzow
ogladajacych audycje w kazdej jej minucie, podzielony przez liczbe minut”*'. Wskaznik
ten pozwala na obliczenie, ile os6b przecietnie ogladalo audycje w kazdej minucie jej
trwania. Dane co do widowni mozna przedstawia¢ w przeliczeniu na liczbe oséb lub

w procentach.

Udzial (ang. share, skrot: shr%) — ,to wskaznik, ktory pozwala na okre$lenie, jaki odse-
tek 0s6b sposrod telewidzow ogladajacych w tym czasie jakikolwiek program to widzo-
wie wybranej stacji telewizyjnej lub audycji”**>. Wskaznik ten pozwala na okre$lenie,

ktéra pozycje na rynku telewizyjnym zajmuje dana stacja telewizyjna, i wskazanie, ktora

19 Wiecej
http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/jak-mierzy-sie-ogladalnosc-telewizji-w-polsce
[dostep: 20.10.2018].

20 Zob. J. Reisner, Rynek telewizyjny w Polsce w II kwartale 2012 roku, Departament Mo-
nitoringu, Warszawa 2012,
http://www .krrit.gov.pl/Data/Files/_public/Portals/o/kontrola/program/tv/kwartalne/ry
nek_tv_ii_kw_2o012.pdf [dostep: 2.03.2018].

21 Zob. W. Siesicki, Telemetria: jak czytaé, rozumieé i interpretowa¢ wyniki badan widowni te-
lewizyjnej, Akademia telewizyjna TVP, Warszawa 2000, S. 14.

22 Zob tamze, s. 19.


http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/jak-mierzy-sie-ogladalnosc-telewizji-w-polsce
http://www.krrit.gov.pl/Data/Files/_public/Portals/0/kontrola/program/tv/kwartalne/rynek_tv_ii_kw_2012.pdf
http://www.krrit.gov.pl/Data/Files/_public/Portals/0/kontrola/program/tv/kwartalne/rynek_tv_ii_kw_2012.pdf

stacja jest najczeSciej ogladana. Dzieki temu wskaznikowi mozna ustali¢, jaki odsetek
osOb ogladajacych w tym czasie r6zne audycje telewizyjne na réznych stacjach, to wi-

dzowie konkretnej audycji*.

4. METODOLOGIA PRACY

4.1. Analiza zawartoSci - wydarzenia versus tematy cyklu
»,Miedzy ziemig a niebem”

Wykorzystujac przygotowane dwie bazy — baze scenariuszy magazynu katolickiego oraz
baze tematow Katolickiej Agencji Informacyjnej — opracowano dwa klucze kategoryza-

cyjne, dzieki ktoremu sklasyfikowano tematy katolickiego cyklu.

Klucz kategoryzacyjny zastosowany do analizy kongruencji odcinkéw cyklu
»,Miedzy ziemia a niebem” z biezacymi wydarzeniami KoSciola katolickiego: 1) Data
emisji audycji, 2) Temat glébwny odcinka MZaN, 3) Najwazniejsze wydarzenia wedlug

KAI, 4) Okreslenie zgodno$ci/niezgodnosci tematu odcinka z agenda KAI.

Klucz kategoryzacyjny zastosowany do analizy wplywu tematu odcinka oraz
kategorii gos$cia na wielko$¢ widowni cyklu ,,Miedzy ziemig a niebem”: 1) Data emisji
odcinka MZaN, 2) Widownia odcinka w tys., 3) Widownia odcinka w proc., 4)
Tematyka szczegélowa odcinka, 5) Tematyka przedmiotowa H, 6) Data — TVP1, 7)
Srednia widownia TVP1 w tys., 8) Srednia widownia TVP1 w proc., 9) Liczba duchow-
nych, 10) Liczba politykow, 11) Liczba ekspertéw, 12) Liczba celebrytow.

Nastepnie podzielono analizowane pie¢ lat na kwartaly, przygotowano wykresy, na kt6-
rych przedstawiono dane dotyczace liczby widzow i udzialéw kazdego odcinka w danym
kwartale w poréwnaniu do $redniej liczby widzéw i udzialow calej stacji TVP1. Kazdy
wykres szczegblowo opisano i wyjasniono przyczyny wysokiej lub niskiej liczby widzow
cyklu w kwartale. Informacje te pozwolily na dostrzezenie uwarunkowan, majacych
wplyw na liczbe widzow kazdej niedzieli. W ten sposéb przedstawiono 4 kwartaly kaz-

dego z badanych lat 2010 — 2014. Przy omawianiu udzialéw odcinkéw Miedzy ziemig

23 Tamze, s. 18.



aniebem iS$rednich udzialbw TVP1 dla omawianych niedziel autorka korzystala

z platnego serwisu Nielsena — Arianna.

4.2 Analiza ogladalnosci cyklu ze wzgledu na kategorie
poruszanych tematéow

W kolejnym rozdziale na podstawie danych liczby widzoéw magazynu omdéwiono najle-
piej i najgorzej ogladane odcinki cyklu ,Miedzy ziemia a niebem”, w podziale na grupe
tematoéw zgodnych i niezgodnych z agenda KAL

W dysertacji tematy poruszane podczas dyskusji publicystycznej podzielono na wspo-
mnianych weze$niej 8 kategorii: Ko$ciol, wiara, papiez, rodzina, polityka, sakramenty,
ekumenizm i historia. Dla kazdego analizowanego roku zbadano i przedstawiono za
pomocg wykresow tematy dominujace w dyskusji katolickiego cyklu. Dodatkowo dla
kazdego z badanych lat przygotowano zestawienie (procentowe), wskazujace, jak wy-
gladaly proporcje kategorii poruszanych tematow dla kazdego z badanych lat. Wska-

zano tematy dominujace i tematy, ktore poruszane byly najrzadzie;j.

4.3. Analiza ogladalnosci cyklu ze wzgledu na zapraszanych gosci

W przygotowanej bazie 235 scenariuszy wyszczegolniono kategorie ,,gos¢ dyskusji”. Ba-
danie kategorii zaproszonych goSci mialo na celu wskazanie, ktéra z grup wplywa na
zwiekszenie liczby widzow katolickiego cyklu. Gosci dyskusji podzielono na kategorie:
duchowny, polityk, ekspert i celebryta. Przy pomocy metod statystycznych przedsta-
wiono na wykresach i omowiono: udzial (wyrazony w liczbach) kazdej z grup gosci wraz
ze szczegblowym omoOwieniem w badanych latach 2010-2014. Dla kazdego roku zba-
dano dodatkowo, jak procentowo przedstawial sie udzial kazdej z grup goséci w kazdym
z badanych lat.

5. WNIOSKI Z BADAN

5.1. Wydarzenia KAI versus tematy cyklu ,Miedzy ziemig
a niebem”

Z przeprowadzonych analiz oraz zastosowanych metod statystycznych wynika,

ze katolicki cykl produkowany w Redakeji Audycji Katolickich prezentuje widzom TVP1



biezace wydarzenia z Ko$ciola Katolickiego dziejace sie w Polsce, w Watykanie ina
Swiecie. W latach 2010—2014 az 148 z 235 odcinkow podejmowalo problematyke zgod-
ng z biezacymi wydarzeniami (o ktorych informowata Katolicka Agencja Informacyjna),
co stanowi 63% wszystkich odcinkéw z badanych lat.

Z przedstawionych analiz wynika takze, ze zdecydowanie wieksza widownie przed ekran
telewizora przyciagaja audycje poruszajace w dyskusji publicystycznej aktualne tematy
z zycia KoSciola. Widzowie zasiadaja przed telewizorem, by dowiedzie¢ sie co dzieje sie
w Kodciele, jaka jest nauka Ko$ciola w konkretnym temacie i jak wydarzenia w KoSciele
wplywaja na zycie spoteczne. Temat dyskusji gléwnej jest zatem kluczowym elementem
magazynu wplywajacym na udzialy i widownie cyklu. Warto zaznaczy¢, ze jest to naj-

dluzsza i najbardziej opiniotwoéreza cze$¢ magazynu katolickiego.

Analizujac szczegotowo otrzymane wyniki zauwazono, ze wsrod tematdéw dyskusji cyklu
»~Miedzy ziemig a niebem” zgodnych z aktualng agenda Katolickiej Agencji Informacyj-
nej najwieksza widownie osiagaja tematy zakwalifikowane do kategorii ,wiara” i ,,inne”
(do kategorii ,inne” naleza: sakramenty, rodzina, ekumenizm i historia). Tak wysoka
liczba widzow w tej kategorii wynika przede wszystkim z faktu, ze podczas dyskusji
omawiane byly tematy nawigzujace do biezacych iwaznych wydarzen spolecznych,
zwlaszcza w 2010 roku, kiedy liczba widzow kilku wydan audycji byta bardzo wysoka
i siegala prawie 2 milionéw widzéw (dokladnie 1 930 161 tys.). Omawiane byly wowczas
tematy nawigzywaly do wydarzen 10 kwietnia 2010 roku. Na kolejnych pozycjach upla-
sowaly sie tematy z kategorii ,rodzina”, nastepnie ,papiez” i ,spoleczenstwo”.

Wsréd odcinkdéw, ktorych przedmiotem dyskusji byly tematy niezgodne z agenda me-
dialng KAI, najwiecej widzéw gromadzily przed telewizorami tematy z kategorii ,pa-
piez”. Analizy wykazaly, ze mimo, iz kategoria ta pojawila sie jako niezgodna
z biezacymi wydarzeniami zaledwie 3 razy, to jednak zgromadzila znaczng widownie
przed telewizorami. Kolejne tematy z grupy niezgodnych z biezaca agenda KAI, ktore
osiggaly wysokie liczby ogladajacych je widzow to: ,spoleczenstwo”, ,rodzina”, ,,ekume-
nizm”. Wyjasnienie tego wyniku wigze sie bezposrednia z wynikami analizy liczby wi-
dzéw w poszczegblnych miesigcach badanych lat 2010—2014. Wyniki tego badania po-
kazaly, ze najwieksza liczbe widzéw osiaggaja audycje emitowane w pierwszym i drugim
kwartale roku (najlepiej ogladanym miesigcem II kwartatu jest kwiecien). Wspomniane
tematy (spoleczenstwo, rodzina ekumenizm) dyskutowane byly w kwartale

o najwiekszej liczbie widzow.

5.2. Analiza ogladalnosci cyklu ze wzgledu na kategorie
poruszanych tematéow



Weryfikacja hipotezy dotyczacej wplywu kategorii tematyki dyskusji w cyklu ,Miedzy
ziemia aniebem” na liczbe widzéw ogladajacych audycje, doprowadzila

do nastepujacych wnioskéw:

Odcinkami z najwieksza liczba widzow okazaly sie te, ktére zostaly zakwalifikowane

do kategorii ,spoleczenstwo” — 24,3% i ,,Kosciol” — 23,8%

kolejne wyniki analiz dla innych kategorii wyniosly: ,papiez” -17,9%, ,wiara” — 16,2%,

yrodzina” — 11,1%, inne (ekumenizm, sakramenty, historia) — 6,8%.

Wykazano w dysertacji, ze na zwiekszenie liczby widzow cyklu wplywa tematyka papie-
ska, ktora przycigga przed telewizory znacznie wiecej widzow, niz rozmowy o KoSciele.
Taka sytuacja ma miejsce nie tylko w przypadku tematéw zgodnych z agenda Katolickiej
Agencji Informacyjnej, ale, jak zostalo to zaznaczone, takze w przypadku tematow nie-

zgodnych.

W celu przeanalizowanie hipotezy, méwiacej, ze na liczbe widzéw ,Miedzy ziemia
a niebem” wplywa zar6wno temat odcinka, jak i zapraszany go$¢, przeprowadzono do-
datkowa analize testem H Kruskala-Wallisa. Dzieki tej analizie wykazano,
ze ogladalno$¢ odcinka bedzie r6zna w zalezno$ci od tematyki odcinka oraz uczestni-

czacych w nim gosci.

5.3. Analiza ogladalnosci cyklu ze wzgledu na kategorie
zapraszanych gosci

W dysertacji zbadano, jak poszczegblne kategorie gosci wplywaja na liczbe widzow
»,Miedzy ziemig a niebem”. W cze$¢ analitycznej oméwiono zakres wystepowania kazdej
z poszczegblnych grup goSci w podziale na badane lata 2010—-2014. Przy uzyciu metod
statystycznych zbadano, jak obecno$¢ gos$ci wplywala na wielko$¢ widowni poszczego6l-
nych odcinkow katolickiego cyklu.

Analizujac dokladnie otrzymane wyniki zauwazono, ze najlepiej ogladanymi odcinkami
katolickiego cyklu byly te, w ktérych wystepowal polityk, nastepnie na duza liczbe wi-
dzoéw wplywal duchowny, kolejno ekspert, najmniej oso6b ogladalo ,Miedzy ziemig

a niebem”, w ktorych pojawiat sie celebryta.

Analiza par goSci wstepujacych w cyklu wykazala kilka ciekawych zalezno$ci. Najwiek-
sza widownia gromadzila sie przed telewizorem, kiedy go$émi audycji byli tylko du-
chowni lub duchowny i polityk, natomiast najmniejsza, gdy zaproszeni byli duchowny
i celebryta. Wykazano, ze kiedy w odcinku pojawiali sie jednocze$nie wszyscy goScie —

duchowny, polityk, ekspert i celebryta widownia byla nizsza, niz gdy w odcinku byli tyl-



ko duchowni, ale wyzsza niz kiedy audycje odwiedzali ekspert i celebryta. Kiedy podczas
emisji wystepowali: duchowny, ekspert i celebryta, ,Miedzy ziemig a niebem” ogladalo
mniej widzéw niz kiedy go$émi byli duchowny, ekspert i polityk lub ekspert i celebryta,
ale wiecej niz kiedy go$¢mi byli duchowny i celebryta.

W dysertacji przeprowadzono dodatkowe analizy dotyczace zmieniajacych sie proporcji
kategorii go$ci w odcinkach. Pomimo tego, ze we wszystkich latach dominujaca grupa
byli eksperci, to, w zalezno$ci od badanego roku, dwie grupy gosci: celebryci i duchowni
zajmowali zamiennie raz drugie i trzecie miejsce w zestawieniu. Najmniejsza grupe go-
Sci stanowili celebryci. Wniosek ten moze niepokoi¢ zwlaszcza w przypadku cyklu kato-
lickiego traktujacego o tematach biezacych waznych dla katolikow oraz calego Ko$ciota

katolickiego w Polsce i na §wiecie.

W dysertacji sprawdzono takze, czy liczba widzow Kkatolickiego cyklu jest zalezna
od liczby gosci bioracych udzial w dyskusji gléwnej. Przeprowadzona analiza korelacji
nie wykazala zalezno$ci miedzy liczba gosci w odcinku, a liczba 0s6b go ogladajacych.
Ponadto wykazano, ze rowniez liczba zaproszonych do jednego odcinka cyklu politykow,
duchownych, ekspertow oraz celebrytéw nie korelowala z liczba widzow.

Dodatkowo w rozprawie sprawdzono, na podstawie zgromadzonych danych firmy Niel-
sen oraz przy pomocy metod statystycznych, jak zmieniala sie liczba widzéw cyklu
sMiedzy ziemia aniebem” wzalezno$ci odroku emisji (lata 2010-2014).
Do przeprowadzenia analizy wykorzystano liczbe widzow odcinka wyrazong w tysigcach

oraz w procentach.

Najwieksza liczbe widzow zgromadzily odcinki emitowane w roku 2010. W kolejnym
roku liczba widzéw spadla o prawie dwiescie tysiecy. Dalsze dwa lata przerwaly proces
spadkowy cyklu: liczba w widzéw w 2013 roku byla nieznacznie wyzsza niz w 2012 roku.
Najnizsza liczbe widzéw zanotowat cykl w 2014 roku.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz widowni katolickiego cyklu ,Miedzy ziemia
a niebem” w poszczeg6lnych kwartalach lat 2010—-2014, liczba widzéw zmienia sie. Cykl
najwieksza liczbe widzéw osigga w pierwszym kwartale roku, co potwierdzily przepro-
wadzone analizy, w II i ITII kwartale widownia sukcesywnie spada, dopiero w IV kwarta-
le audycja notuje wzrost ogladalno$ci. Najmniej czasu na ogladanie katolickiego maga-

zynu widzowie po§wiecaja w miesigcach wakacyjnych.

Badania liczby widzoéw magazynu katolickiego pokazaly, ze najliczniejsza widownia to-
warzyszy ,Miedzy ziemia aniebem” w styczniu, lutym imarcu. Z analiz wynika,
ze kwietniowe emisje przyciagaja znaczng widownie, jednak wraz z kazdym kolejnym

miesigcem coraz mniej widzow oglada katolicka audycje. Miesigce letnie sa najstabiej



ogladanymi. Cykl odzyskuje widza od pazdziernika, aby w grudniu odbudowa¢ widow-

nie, ktéra towarzyszy magazynowi zima.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze w ciagu pieciu lat cykl ,Miedzy ziemig a niebem”
stracil okolo trzysta tysiecy widzow. WartoSci te, cho¢ z pozoru wydaja sie niewielkie,
niosa ze soba niebezpieczenstwo kolejnych spadkéw widowni i sukcesywny ,,odplyw”
ogladajacych. Z poréwnania liczby widzéw cyklu Redakcji ze Srednig widowni niedziel
telewizyjnej Jedynki w okresie od 2010 do 2014 wynika, ze Srednia liczba ogladajacych
magazyn katolicki nie osigga wynikow zblizonych do Sredniej, calodobowej widowni
Jedynki. Widownia audycji katolickiej jest zdecydowanie mniejsza i wynosi okolo 34
widowni TVP1.

6. PODSUMOWANIE BADAN, REKOMENDACJE I KIERUNKI
DALSZYCH BADAN

Analizy zawarte w dysertacji wykazaly, ze dyskusja na tematy biezace w magazynie in-
formacyjno-publicystycznym jest potrzebna i przyciaga przed telewizory wielu widzow.
Autorzy ,Miedzy ziemia a niebem” planujacy wspoélczeénie wydania cyklu powinni zo-
sta¢ wierni kilku istotnym wnioskom plynacym z badan.

Po pierwsze widz potrzebuje wyjasnienia tego, co sie dzieje, potrzebuje informacji na
temat zmieniajacych sie okoliczno$ci, ale takze odpowiedniego do nich komentarza.
Dlatego trzeba informowaé o tym, co aktualne, nalezy wyjasnia¢ i komentowaé wazne
wydarzenia. Na tematach biezagcych budowac¢ przekaz kazdego odcinka cyklu.
W planowaniu warto positkowaé sie nie tylko kalendarzem liturgicznym, ale nalezy
uwaznie $ledzi¢ biezace wydarzenia spoleczne. Warto korzysta¢ ze sprawdzonych agend

medialnych — dla cyklu katolickiego beda to depesze Katolickiej Agencji Informacyjne;.

Osoby odpowiedzialne za katolicki cykl powinny konstruowaé¢ dyskusje w ,Miedzy zie-
mig a niebem” w oparciu o biezaca agende medialng Katolickiej Agencji Informacyjne;j
— taka polityka medialna cyklu realizuje nie tylko zalozenia programowe Redakcji, ale
takze przyczynia sie do zwiekszenia udzialow i liczby widzow anteny, na ktorej jest emi-
towana. Dodatkowo Redakcja powinna wspoélpracowaé nie tylko z innymi mediami,
takze katolickimi, ale takze sama powinna sta¢ sie miejscem, w ktérym powstaje cykl
opiniotworczy, by¢ moze tworzacy wlasng agende medialng, z ktérej moglyby korzystaé

inne media.

Drugi wniosek wynikajacy z przeprowadzonych analiz dotyczy cyklicznych wydarzen,
ktore staja sie waznymi tematami w calorocznym planowaniu tematéw dyskusji. Dotyczy



on glownie uroczystosci. Cho¢ cykl Swiat religijnych jest co roku ten sam, to jednak zmie-
niaja sie okoliczno$ci przezywania, czesto zmienia sie sytuacja spoleczna czy polityczna.
Dlatego tez istnieje potrzeba, by cykl katolicki na biezaco i w odniesieniu do aktualnych
wydarzen nawigzywat do Swiat liturgicznych, sytuujac je w biezacej przestrzeni spotecz-

nej>*.

Po trzecie, jak pokazaly przeprowadzone analizy, widzowie najchetniej ogladajg tematy
zwigzane z papiezem. Ten wynik badania pokazuje, jak wazny dla widzow, jest glos Ko-
Sciola w sprawach spolecznych.

Kolejny wniosek plynacy z przeprowadzonych badan pokazuje, ze sa grupy tematdow,
ktére zawsze beda interesowaly widzoéw. Autorytetem dla wielu ludzi, nie tylko chrze-
Scijan, jest papiez. Dlatego tez warto na nauczaniu papieskim budowac przekaz, nie tyl-
ko w audycjach religijnych. Aktualno$¢é nauczania papieskiego pozwala zrozumieé rze-
czywisto$¢. Ponadto nalezy relacjonowaé wydarzenia zwigzane z papiezem, nie tylko te
dziejace sie w Watykanie, ale takze na Swiecie. Papiez jest nie tylko autorytetem
w sprawach wiary, czesto wypowiada sie na tematy spoleczne. Relacjonowanie papie-
skich pielgrzymek, komentowanie ich, prezentowanie réznych miejsc na S$wiecie,
do ktorych przyjezdza glowa Ko$ciola katolickiego, czesto rozbudza w widzach cheé po-
glebiania uslyszanych informacji, sklania do mys$lenia, niejednokrotnie powoduje,
ze widz zmienia sw@j sposdb myslenia, wlacza sie w okreslone dzialania charytatywne.
Badania pokazaly, ze tematy papieskie, nawet te nawigzujace do postaci poprzednich
papiezy, zachecaja do ogladania cyklu. Autorytet papieza przyciaga przed telewizory.
Wykazaly to analizy przeprowadzone w dysertacji: dla przykladu w 2013 roku najlepiej
ogladanymi tematami byly tematy zwigzane zrezygnacja papieza Benedykta XVI

i wyborem nowego papieza — Franciszka.

Czwarty wniosek plynacy z przeprowadzonych badan dotyczy kategorii 0os6b zaprasza-
nych i rozmawiajacych w cyklu katolickim. Do dyskusji o warto$ciach, o zyciu KoSciola,
o wierze, a zwlaszcza o spoleczenstwie nalezy dopuscic¢ $wieckich. Jak wynika z badan,
w magazynie katolickim widzoéw przyciagaja zwlaszcza osoby z konkretng wiedza eks-
percka, nie osoby z kregéw sztuki i §wiata show biznesu, tak zwani celebryci. Ponadto
w dyskusjach nie nalezy ba¢ sie rozmowy i konfrontacji z ludZzmi, ktérzy maja inne po-

glady. Otwarto$¢ na zmiane, dialog i wystuchanie drugiej strony, warunkuje budowanie

24 Tak, jak mialo to miejsce w 2020 i 2021, podczas pandemii, kiedy nie bylo mozliwe
uczestnictwo wiernych w Mszach $w. Por. M. Kurdupski, Rekordy oglgdalnosci mszy Swietych
w telewizji, Wirtualne Media,
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/duzy-wzrost-ogladalnosci-mszy-swietych-korona
wirus-analiza dostep [2.05.2021]
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rzetelnej dyskusji. Zgodnie z zasadami profesjonalnego i etycznego przekazu dzienni-
karskiego potrzebne jest przedstawianie réznych pogladéw i na nich budowanie audycji

publicystycznych..

Kolejnym wnioskiem pojawiajacym sie po przeprowadzeniu badan jest stwierdzenie,
ze duchowni nie przyciagaja przed telewizory widzow, dlatego tez warto ograniczy¢ sie
do zapraszania do katolickiego magazynu, tych duchownych, ktoérzy sa sprawdzonymi
ekspertami w danej dziedzinie, szczegolnie tych otwartych na dialog. Konieczne jest, jesli
to mozliwe, planowanie takiego skladu gos$ci, zwlaszcza jesli twércom cyklu zalezy na
profesjonalnych i lubianych przez widzé6w duchownych, by byli oni jednocze$nie autory-
tetami i ekspertami. Dodatkowo mozna planowac¢ rozmowy z politykami, bo jak pokazaly
przeprowadzone badania widzowie lubig oglada¢ i stucha¢ politykow, takze w katolickiej

audycji.

Kolejny wniosek badawczy dotyczy planowania terminéw do dyskusji w katolickim cy-
klu. Majac na uwadze wyniki badan dotyczace najlepiej i najgorzej ogladanych kwarta-
tow i miesiecy w roku, warto planowac szczegdlnie wazne tematy w miesigcach, ktore
gromadza przed telewizorem najwieksza liczbe widzow. Miesigce kwartalu pierwszego,
to z pewnoscig okres najwyzszych ogladalno$ci, wlasnie zima i wiosng nalezy planowac
(jesli jest to mozliwe) wazne dyskusje na tematy religijne i spoleczne. Podczas miesiecy
letnich, kiedy liczba widzow ,Miedzy ziemia a niebem” znacznie spada, nalezy skupic¢ sie
(jesli jest to mozliwe) na tematach wakacyjnych.

Majac na uwadze zmiany spoleczne, w tym takze spadek zaufania do Ko$ciola, naleza-
loby stale bada¢ nastepujace zagadnienia: jaka grupa tematow przyciaga najwieksza
liczbe widzéw; ktora kategoria goSci jest najchetniej ogladana; jak ksztaltuje sie ogla-
dalnos$¢ audycji poruszajacych tematy biezace; na ile katolicki cykl ,Miedzy ziemia
a niebem”, informuje o najwazniejszych wydarzeniach Ko$ciola w Polsce i na Swiecie.

Wyniki owych, stalych badan powinny wyznaczaé¢ kierunki decyzji podejmowanych tak

przez kierownictwo Redakcji katolickiej jak i redaktorow odpowiedzialnych za poszcze-

goblne cykle przygotowywane pod merytoryczna opieka redakcji.



