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Nauki spoteczne, nauki o komunikacji spotecznej i mediach

Recenzja rozprawy doktorskiej Pani mgr Emilii Zakrzewskiej
pt. Rola wspélczesnych mediow w kreowaniu wizerunku wplywowych kobiet
napisanej pod kierunkiem prof. ucz. dr. hab. Dariusza Tworzydly
wykonana na zlecenie Przewodniczacego Rady Naukowej Dyscypliny Nauki o Komunikacji
Spotecznej i Mediach Uniwersytetu Warszawskiego, prof. dr. hab. Roberta Cieslaka

Przygotowana pod kierunkiem prof. ucz. dr. hab. Dariusza Tworzydty praca autorstwa
mgr Emilii Zakrzewskiej ma charakter interdyscyplinarny (wykorzystuje wiedz¢ z obszaru
nauk o komunikacji spolecznej i mediach oraz pomocniczo zarzadzania, psychologii,
marketingu, prawa, politologii, i socjologii), sytuujac si¢ w obrebie nauk spotecznych. Podjeta
przez Autorke tematyka jest oryginalna (w literaturze przedmiotu nadal brakuje studiow
poswieconych wizerunkowi wptywowych kobiet w mediach), istotna spotecznie
(odzwierciedla role wspotczesnych mediow w kreowaniu wizerunku kobiet, przyczyniajgc sig
do wzrostu spotecznej swiadomosci zjawiska) oraz warto$¢ aplikacyjng dotyczacg strategii
zarzadzania wizerunkiem. Pani Emilia Zakrzewska wykazuje si¢ dobrym przygotowaniem
teoretycznym (wykorzystuje adekwatng do prowadzonych badan literatur¢ przedmiotu),
znajomo$cig podejmowanej problematyki oraz przygotowaniem metodologicznym,
warsztatowym i praktycznym, co wynika z Jej zawodowego zwigzku z branza public
relations. Przedstawiona do oceny rozprawa doktorska spelnia kryteria okreslone w art. 13
ust.] ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym
oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz.U. z 2003 r. Nr 65, poz. 595; z pézn. zm.)
okreslanej dalej ustawa.

Dysertacja sklada si¢ ze streszczenia prezentowanego na poczatku pracy, wstepu,
trzech rozdziatéw, podsumowania i wnioskéw, zakonczenia, bibliografii, wykazu rysunkéw,
wykresow 1 tabel oraz zalgcznikow. Praca liczy 241 stron, co obejmuje 194 pozycje
bibliografii. Kompozycja pracy odpowiada przyjetej perspektywie badawczej, jest
uporzgdkowana i logiczna (poszczegélne czgSci rozwazan jasno z siebie wynikajg)
oraz symetryczna w zakresie podbudowy teoretycznej i przeprowadzonych badan, co nalezy

podkresli¢ szczegolnie, gdyz w pracach miodych naukowcéw to nadal rzadkosé.
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Na docenienie zastuguje tez przejrzysty i komunikatywny jezyk wypowiedzi oraz sposob
prezentacji badan.

Na wstgpie Autorka wychodzi od przedstawienia przedmiotu badan, celow,
metodologii oraz wskazuje hipoteze gtowng (,Media utrwalajg stereotypowy wizerunek
kobiet, zwigkszajac tym samym dysproporcje ptci w dyskursie publicznym, oraz podtrzymujg
stereotypowe postrzeganie wizerunku kobiet przez opini¢ publiczng” s.11), a takze szereg
hipotez szczegdétowych prowadzacych do ustalenia podioza problemu. Zaréwno hipoteza
gléwna, jak i hipotezy szczegdtowe w duzym stopniu odzwierciedlajg widoczng w badaniach
wizerunku kobiet i raportach medialnych tendencje do marginalizowania roli kobiet jako
ekspertow 1 ich stereotypowa ocene prowadzaca do uproszczonych wnioskow. Zjawisko to,
jak dostrzega Autorka w dalszych czgéciach pracy, ma szersze podioze, gdzie obserwowaé
mozna dwukierunkowo$¢ procesow. Z jednej strony kreowany przez media wizerunek kobiet
jest odbiciem funkcjonujacych w spoteczenstwie stereotypow. Z drugiej strony obraz ten
przyczynia si¢ do utrwalenia ocen i ich powielania, gdyz $rodki masowego przekazu
odrywaja znaczacg role w procesie socjalizacji (por. s. 213). Wnioski te znajdujg
potwierdzenie w aktualnych badaniach (por. m.in. przygotowany w 2021 r. przez PRESS-
SERVICE Monitoring Mediéw raport medialny pt. Wizerunek kobiety w debacie publicznej
na podstawie telewizyjnych serwisow informacyjnych czy opublikowany w tym samym czasie
Raport instytutu Zamenhofa zatytulowany Media bez kobiet).

W rozdziale pierwszym Autorka przedstawia interdyscyplinarne uwarunkowania
pojecia i1 charakteryzuje etapy budowania wizerunku. Adekwatnie do zalozonych celow
dobiera literatur¢ przedmiotu, wskazujac na ewolucje i sposoby ksztaltowania
wielowymiarowego i1 ztozonego pojecia wizerunku. Badaczka trafnie okresla relacje
pomigdzy pojeciami pokrewnymi (tozsamoscig, reputacja, markg), by okresli¢ sposoby
postrzegania wizerunku oraz jego rodzaje i immanentne cechy. Rozwazania te stanowia
teoretyczng podbudowe wzgledem zjawisk prezentowanych w kolejnych czesciach rozprawy.

W  rozdziale drugim prezentuje Autorka zagadnienia zwigzane z medialnym
wizerunkiem kobiet, co stuzy wskazaniu wzorcow i ustaleniu przyczyn konstruowanych ocen.
Na przedstawione w tej czesci rozwazania skladajg sie charakterystyka kobiecosci jako
kategorii spoteczno-kulturowej, refleksja na temat wizerunku kobiet w polskich mediach
przed 1989 rokiem oraz prezentacja wizerunku kobiet w reklamie, przekazach prasowych,
programach telewizyjnych i dyskursie publicznym. Wizerunek kobiet, co nalezy docenié,
przedstawiony jest tu na réznych plaszczyznach, co stuzy wskazaniu szeregu aspektow

zjawiska oraz zlozonych uwarunkowan sktadajgcych si¢ na ksztattowanie wizerunku kobiety
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w przestrzeni publicznej. Doceniajac warsztat i rozlegla wiedz¢ Badaczki na temat
przedmiotowego zagadnienia trzeba tez wskaza¢ na drobne mankamenty tej czgsci pracy.

Jako przyktad poda¢ mozna tu charakterystyke przekazow reklamowych, gdzie
zabraklo wlasciwe] dla tego typu komunikatéw analitycznej oceny samego zjawiska
i dostrzezenia cech adresata reklamy. Przy wskazaniu braku wypracowania uniwersalnej
definicji” reklamy, (s. 75) nalezato dodaé, ze rozne sposoby definiowania pojecia nie
wykluczajg szeregu cech wspdlnych, co w przypadku reklamy odnosi si¢ do jej ptatnego
i posredniego charakteru, multimedialnosci czy dwudzielnosci, gdzie informowanie
podporzadkowane jest naktanianiu. Ponadto za zbyt ogdélne uznaé trzeba wnioski typu:
,wizerunek kobiety prezentowany w reklamach stanowi odbicie sposobu ich postrzegania
przez spoteczenstwo (s. 78), czy ,,..reklamy nie sg jednak w stanie caltkowicie odzwierciedli¢
rzeczywistosci, dlatego postuguja sie schematami i uproszczeniami” (s.78). Nalezy zauwazy¢,
ze konstrukcje komunikatéw reklamowych dostosowuje si¢ do cech grupy docelowe]
i psychograficznego portretu odbiorcy, a celem reklamodawcow nie jest odzwierciedlenie
rzeczywistosci, ale taki sposob jej kreacji, ktory bedzie miat wptyw na postawy odbiorcow.
Ponadto stosowanie schematéw i uproszczen najczesciej wynika w reklamie z potocznej
wiedzy i przekonan, do ktérych odnosza sie reklamodawcy, by realizowaé zalozone cele
i zintensyfikowac efekt perswazji w krétkim ze wzgledu na typ przekazu czasie. Poza tym
tworzenie przekazow reklamowych zaklada wykorzystanie réznych technik i sposobow
prezentacji bohateréw, co ma wpltyw na ocen¢ i widoczne jest rOwniez w samej narracji
(,opowiadanie = prawdziwe 1  prawdopodobne”,  ,opowiadanie = nieprawdziwe
i nieprawdopodobne”, ,,opowiadanie nieprawdziwe, ale prawdopodobne” — por. P. Lewinski,
Retoryka reklamy, Wroctaw 1999, s.72). Brak precyzji widoczny jest rowniez w klasyfikacji
tygodnikdw opinii, ktére w pracy okre$lone zostaly wspolnym mianem tygodnikéw
politycznych, co dotyczylo tygodnikéw spoteczno-politycznych ,,Sieci”, ,,Newsweek”,
,Polityka” i tygodnika religijno-spotecznego ,,Gos¢ Niedzielny” (s.88). Wskazujac na uwagi
krytyczne trzeba jednakze dodaé, ze szereg tych wnioskdw zostal zaczerpniety ze studiow
literaturowych, za co trudno wini¢ samg Autorke rozprawy.

Przedstawione w pierwszych dwdch czesciach pracy rozwazania stanowia podbudowe
teoretyczng dla czeSci empirycznej, gdzie przedstawia Autorka wyniki badan wiasnych,
wykorzystujagc w tym celu metodologi¢ mieszang integrujacg badania ilosciowe i jakosciowe.
W badaniach ilosciowych jako metode wybiera sondaz diagnostyczny (badania w grupie 99
dziennikarzy i 267 odbiorcéw mediéw), natomiast w badaniach jakosciowych analize

zawartosci przekazéw medialnych (badanie objgto 11 wpltywowych kobiet na podstawie
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rankingu tygodnika ,,Wprost” z 2019, a material stanowily materiaty internetowe, prasowe,
telewizyjne i radiowe). Same badania zostaly zaprojektowane i przygotowane przez Autorke
z duza starannoscig i prezentuja szereg wnioskow potwierdzajgcych spostrzezenia innych
badaczy, jak réwniez nowe interesujace obserwacje. Szczegélnie ciekawe pod tym wzgledem
sa wnioski dotyczace $wiadomosci faworyzowania wybranych wptywowych kobiet przez
media, uwagi dotyczace zalezno$ci plci i postrzegania kobiet w roli eksperta w dziedzinach
dotyczacych gospodarki i polityki, znaczenia zawodu dla oceny kategorii wptywu kobiet).
Jakkolwiek wyniki badan przeprowadzonych przez Autorke z pewnoscig poszerzaja wiedze
na temat wizerunku kobiet w mediach to pewien niedosyt budzi tu sama podbudowa
metodologiczna. Warto$¢ pracy z pewnoscig podniostoby odniesienie do badan
medioznawczych i uwzglednienie cho¢by, wskazanej jedynie posrednio, publikacji Walerego
Pisarka, Analiza zawartosci prasy (por. s. 114). Z pewnosciag umozliwiloby to Autorce
doktadniejsze rozréznienie metod analizy zawartosci (jako metody ilosciowo-jakosciowe;)
i analizy tresci (por. rozwazania zawarte w podrozdziale 3.3). Réwnoczesnie nalezy tez
doceni¢, ze Badaczka sama dostrzega braki w czesci badawczej i ma $wiadomosé

istniejgcych luk, ktére moglyby udoskonali¢ te czg$¢ rozwazan (por. podrozdziat 3.1.3).
Whioski i rekomendacje

Praca, jak juz zauwazono, ma charakter interdyscyplinarny, co odpowiada
wykorzystaniu adekwatnych do tematu zrédet polskich i zagranicznych. Zaréwno hipoteza
gléwna, jak i hipotezy szczegétowe zostaly prawidlowo zweryfikowane. Podjeta przez
Autorke problematyka jest aktualna, istotna spotecznie i wypelnia luke w obszarze badan nad
wizerunkiem medialnym wplywowych kobiet. Moze tez byé przyczynkiem do dziatan
zwigzanych z ksztaltowaniem wizerunku kobiet w mediach, ktére jak wskazuje Badaczka sa
w duzej mierze odpowiedzialne za wprowadzanie zmian w $wiadomosci spoteczne;.
Rozwazania sq wartoSciowe poznawczo i metodologicznie, cho¢ sama perspektywa, jak juz
zauwazono, nie zawsze idzie w parze z wnikliwoscig badawczego spojrzenia.

Podsumowujgc mozna stwierdzi¢, ze przedstawiona dysertacja Rola wspétczesnych
mediow w kreowaniu wizerunku wplywowych kobiet odpowiada wymaganiom stawianym
pracom doktorskim i wpisuje si¢ w obszar nauk spotecznych w dyscyplinie nauki
o komunikacji spotecznej i mediach. Majac na uwadze powyzsze wnioskuje o dopuszczenie

mgr Emilii Zakrzewskiej do dalszych etapow postepowania w przewodzie doktorskim.
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